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1. Introducao

“Um Ensino de Exceléncia é vital para o cumprimento da Missdo do IST”

in “Plano Estratégico do IST — Uma Escola para o Séc. XXI”, Outubro 2010

O projecto Manual de Boas Praticas comegou no inicio do ano lectivo de 2008/2009, no dmbito do QUC —
Subsistema de Garantia da Qualidade das Unidades Curriculares, que se constitui como uma das partes que
compdem o Sistema Integrado de Garantia da Qualidade do IST (SIQuIST) e que visa promover uma cultura
de qualidade na Escola. O presente relatério técnico serve de suporte a edicdo de um primeiro “Manual de
Boas Praticas de Docéncia”, procurando dar um primeiro contributo para que se possa cumprir o
estabelecido no ponto 3.2.2. (Analise e Sistematizacdo da Informacgdo), do Capitulo 3. (Divulgagdo de

Resultados), do Regulamento do Quch:

“A Comissdo Executiva do Conselho Pedagdgico deverd igualmente promover a elaboragdo e actualizagéo de
um Manual de Boas Prdticas, cujo objectivo é reunir um conjunto de iniciativas susceptiveis de promover a
melhoria do ensino e passiveis de aplica¢do geral. A informacdo deverd ter uma ampla divulgagéo ao nivel da
escola, promovendo-se a sua discussdo e reflexdo. Tais iniciativas poderdo ser incluidas no dmbito das
Jornadas Pedagdgicas realizadas periodicamente pelo Conselho Pedagdgico, ou especialmente promovidas
para a divulgag¢éo anual das boas praticasdentificadas, impulsionando a diversidade e a inovagéo ao nivel

das formas de ensino e aprendizagem nos cursos do IST.”

Na génese do Manual de Boas Praticas esteve a necessidade de identificar e promover as melhores praticas
pedagdgicas utilizadas pelos docentes de engenharia nas suas aulas. A preocupacdo da Escola em conhecer e
divulgar o que de melhor é feito pelo seu corpo docente no que respeita a pedagogia enquadra-se na politica
de promocgdo de qualidade no IST.

No Plano Estratégico do IST (Outubro 2010) prevé-se “tornar o IST uma referéncia em termos pedagdgicos”,

em coordenagdo com as areas de Avaliacdo Interna, Iniciativas Globais, Investigacdo, Desenvolvimento e

Inovagao.

O Conselho Pedagodgico procura, por via do suporte a elaboracdo de um Manual de Boas Praticas,
assegurando-se de que o docente tem ao seu dispor, e utiliza os recursos adequados nos processos de
transmissdo e avaliagdo dos conhecimentos dos seus alunos, numa aposta clara na componente pedagogica
enquanto parte fundamental do papel do docente.

A identificacdo das Boas Praticas, através dos instrumentos ja existentes, nomeadamente através dos
Relatdrios de Discéncia, e a sua promogdo através da divulgagdo dos resultados obtidos no site do QUC, e da

publicagdo do Manual de Boas Praticas foram os principais objectivos definidos.

! Poderd ser consultado no link: http://quc.ist.utl.pt/files/SSGQUCv2.0_2010-11-10.pdf



O presente Relatério constitui-se como um documento agregador de todos os procedimentos técnicos
realizados no ambito da elabora¢cdo do Manual de Boas Praticas Pedagdgicas.

As diferentes etapas percorridas desde o inicio do projecto foram-se construindo de acordo com a
informac3do recolhida, tanto no que respeita a sua qualidade como quantidade. A planificacdo inicial foram
sendo acrescentadas etapas e procedimentos, que se consideraram relevantes, e cuja execugdo se constitui
como uma mais-valia, como por exemplo a Andlise da Paginas do Fénix das Unidades Curriculares, ou a
identificacdo dos Perfis de Docéncia. Neste momento, conclui-se apenas a primeira etapa, ainda um tanto
experimental, de exploracdo e sistematizacdo das boas praticas de docéncia no IST, naquele que sé pode ser
um “work in progress”, claramente beneficiario do feedback de todos os intervenientes no processo de

ensino-aprendizagem: docentes, discentes e Orgdos de Gest3o.



2. ldentificacdo e Categorizacao das Praticas Pedag Ogicas

2.1 Identificacdo das Praticas Pedagodgicas

A identificacdo das praticas pedagodgicas realizou-se com base na analise das iniciativas indicadas pelos
Professores nos Relatdrios de Docéncia, preenchidos semestralmente via Fénix, e que sdo parte integrante do
sistema QUC. Nos Relatérios de Docéncia, os docentes podem (entre outras informacgdes), indicar todas as
estratégias de ensino utilizadas, que consideram ter sido relevantes para o sucesso da unidade curricular,
sendo identificadas como Iniciativas Didactico Pedagodgicas.

O NEP - Nucleo de Estatistica Prospectiva disponibilizou todas as informagdes relativas as Iniciativas Didactico
Pedagdgicas do 22 semestre de 2007/2008 e do 12 semestre de 2008/2009. No total encontravam-se
identificadas pelos docentes 376 Iniciativas no 22 semestre de 07/08 e 592 Iniciativas no 12 semestre de

08/09, as quais acresciam as seguintes variaveis de identificagdo:

. Curso;

o Unidade Curricular;

. Ano;

. Docente;

. Indicagdo se era o Docente Responsavel pela U.C.;
e Auto-avaliagdo da Iniciativa Didactico Pedagodgica;
o % de avaliados/aprovados;

o % de inscritos / avaliados.

2.2 Categorizagéo das Iniciativas Didactico Pedagdog icas

Numa analise preliminar, foram considerados todos os dados de todas as Iniciativas Didactico Pedagdgicas
identificadas pelos docentes, sem qualquer divisdo por nenhuma das variaveis anteriormente referidas, bem
como independentemente de os docentes auto-avaliarem as suas Iniciativas Didactico Pedagdgicas.
Adicionalmente, embora possamos supor que algumas das ‘boas praticas’ introduzidas o sdo por
‘contraponto’ com um momento anterior em que na UC se funcionava de outro modo, esta analise so seria
possivel numa pesquisa complementar em que se procedesse a comparacgdo entre a % de avaliados/inscritos
no presente ano lectivo e as mesmas percentagens no ano lectivo anterior, assumindo que a UC era
leccionada pelo mesmo docente, e usando ainda meios complementares de recolha de informagdo, como
sejam os relatérios dos Delegados de Ano para os dois anos lectivos considerados.

A organizacdo das 968 Iniciativas Didactico Pedagodgicas em categorias foi um dos primeiros
constrangimentos com que a pesquisa se deparou. Se por um lado existia um excesso de informacdo, por
outro lado muitos desses conteudos apresentavam uma qualidade sofrivel. Praticas abstractas,
insuficientemente descritas, pouco profundas, e onde raramente se identificava o objectivo que se pretendeu
alcancar com a introducdo da mesma, foram uma barreira a categorizacdo das Iniciativas Didactico

Pedagdgicas.



Face a um leque tdo abrangente e heterogéneo de praticas identificadas, tornou-se necessdrio definir uma
medida que permitisse agrupar com algum rigor, as Iniciativas Didactico Pedagdgicas.

Foi usado como referencial de analise o artigo de Margo de 1987, de Arthur W. Chickering e Zelda F. Gamson,
publicado na American Association of Higher Education — Seven Principles of Good Teaching Practice. Este
artigo revé cerca de 50 anos de pesquisa sobre as boas praticas de ensino. Ainda que cada uma destas ‘boas
praticas’ isoladamente apresente um certo valor intrinseco, a verdade é que quando todas estdo presentes, o
seu valor é multiplicado, de acordo com o principio de que ‘o todo é mais do que a soma das partes’. Em
conjunto, as praticas identificadas por Chickering e Gamson empregam seis forcas poderosas na educacgao:
actividade, expectativas, cooperagao, interacgao, diversidade e responsabilidade.

Foi ainda integrado como referencial de analise a definicdo de alinhamento construtivo introduzida por
John Biggs (1999), por se considerar que o alinhamento dos objectivos da U.C., a estruturacdo do programa
e a avaliacdo aplicada se constituem como praticas pedagdgicas de exceléncia, que deveriam servir de
referencial aos docentes do ensino superior.

Tendo por base estes conceitos, optou-se por ser o mais inclusivo possivel nos dados a tratar, de maneira a
criar categorias suficientemente ricas e com numerosos exemplos, ndo excluindo a partida Iniciativas que se
poderiam revelar frequentes antes de se efectuar um teste a grelha obtida. Apds um primeiro tratamento

dos dados, as 968 Iniciativas Didactico Pedagdgicas foram distribuidas por 48 categorias.

2.3 Construcéo da Grelha das Praticas Pedagodgicas

As 48 categorias das Iniciativas Didactico Pedagdgicas foram posteriormente distribuidas por 9 grupos de
Boas Prdticas, que se explicitam em seguida. 7 destes Grupos foram os identificados e descritos por
Chickering & Gamson, 1987. No entanto, e com base na andlise dos relatérios de docéncia, foram ainda
identificadas algumas ‘boas praticas’ que ndo sdao contempladas na listagem proposta por Chickering &
Gamson, mas que se julgaram pertinentes incluir, assumindo que as mesmas constituem uma pré-condicdo
para o desenvolvimento das ‘boas praticas’ descritas (entre os Grupos BP1 e BP7) e um principio integrador
das mesmas (BP9).

Apresentam-se de seguida as primeiras descri¢des e as respectivas categorias que compdem os 9 Grupos de
Boas Praticas que constituiram o nosso ponto de partida.

E importante notar que em diferentes grupos poderdo existir praticas que parecem semelhantes, e que
poderdo levar o leitor a assumir que as mesmas se duplicam em mais do que um grupo de praticas
pedagdgicas. Atendendo ao nivel de explicitagdo com que cada docente descreveu a sua pratica no Relatdrio
de Docéncia a pratica foi colocada no grupo que concreta ou inferencialmente nos pareceu mais correcto e

adequada a descrig¢do feita pelo docente.

Grupo BP1: Encorajar a interacgdo entre os estudantes e a escola, entendido como ‘um contacto frequente
entre o estudante e a escola, na sala de aula e fora dela que se constitui como um factor importante para o

envolvimento e motivacdo do estudante, ajudando-o a ultrapassar momentos de maior dificuldade e



mantendo-o focado na tarefa; promove o compromisso intelectual e encoraja o estudante a pensar nos seus
planos e nos seus valores’.
Caracterizado pelas seguintes categorias, compostas pelas subsequentes Iniciativas Didactico Pedagdgicas

(tanto quanto possivel descritas nos termos usados pelos docentes):

BP1.1. ACOMPANHAMENTO CONTINUADO DOS TRABALHOS PRATICOS

«  Acompanhamento intensivo e planeado (por parte dos docentes)2 dos trabalhos praticos,
factor importante para o alcangar dos objectivos;

* Acompanhamento permanente antes das entregas dos trabalhos;

*  Acompanhamento intenso dos trabalhos dos alunos;

*  Acompanhamento dos mini projectos dos alunos sempre que requisitado;
*  Apoio continuado a realiza¢do dos projectos;

e Acompanhamento intensivo e planeado dos trabalhos praticos, factor importante para o
alcangar dos objectivos.

BP1.2. ARTICULACAO COM OUTRAS UNIDADES CURRICULARES
¢ Projectos conjuntos com outras UC;

* Articulagdo com outra UC (projecto conjunto) — conseguindo corresponder aos designios
das duas UC, reduzindo tempo de projecto e contribuindo para uma visao global de um
projecto informatico3.

BP1.3. DISPONIBILIDADE PARA O ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS

* Esclarecimento de duvidas sempre que solicitado e disponibilizagio de fontes de
informagdo;

* Disponibilidade do corpo docente para um bom acompanhamento de duvidas;

» SessGes semanais fora do horério da UC (permitem o contacto directo com os alunos e a
resolucdo de exercicios, colmatando assim a auséncia de aulas praticas);

» SessGes de esclarecimento de duvidas; apoio na utilizacdo de ferramentas e resolucdo dos
problemas;

*  Trabalhos extra aulas acompanhados pelo docente;

*  Acompanhamento permanente do processo de aprendizagem dos alunos, e disponibilidade
constante para esclarecimento de duvidas;

» Disponibilidade total para esclarecimento de duvidas;

* Marcagdo de horério de atendimento nas semanas anteriores aos testes (assumindo que a
interaccdo entre o estudante e a escola também é promovida fora destes periodos).

BP1.4. DISPONIBILIZAGAO DE CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES A U.C.

* Disponibilizagdo de fontes de informacgao;

2 an ~ . . e ~ . a~ . . a
Itdlico ndo do docente, acrescentado para uma maior explicitagdo do que se pretende e que, portanto, apresenta algum grau de inferéncia relativamente a
resposta efectivamente expressa pelo docente no Relatério de Docéncia
A bold, todas as mengdes explicitas dos docentes a auto-avaliagdo ou mera explicitagdo da ‘boa pratica’ descrita



»  Exercicios praticos realizados em conjunto com os alunos nas aulas praticas;

» Resolugdo de exemplos nas aulas tedricas.

BP1.5. ACOMPANHAMENTO CONTINUADO DOS ALUNOS
*  Acompanhamento constante dos alunos ao longo do semestre;
»  Suporte interactivo: apoio aos alunos via Web através de féruns de discussao, chats;
* Interac¢do docente-aluno em fungao do trabalho;

» Avaliagdo continua, que fortalece o contacto com os alunos e incentiva o bom desempenho
dos alunos;

*  Acompanhamento permanente do processo de aprendizagem dos alunos, e disponibilidade
constante para esclarecimento de duvidas;

*  Acompanhamento aos alunos dentro e fora das aulas.

BP1.6. CORPO DOCENTE NUMEROSO

e Corpo docente numeroso (assumimos que com o objectivo de promover a interac¢cdo entre
o aluno e o docente).

Grupo BP2.: ‘Encorajar a interacgéo e a colaboragdo entre os estudantes’ entendido como ‘a aprendizagem
é melhor quando funciona mais como um esforco em equipa do que como uma corrida a solo. A ‘boa
aprendizagem’, tal como o ‘bom’ trabalho é colaborativa e social, ndo competitiva e isolada. Trabalhar com
os outros frequentemente promove o envolvimento na aprendizagem. Partilhar ideias e responder as ideias

dos outros melhora o pensamento e aprofunda a compreensao’.

Caracterizado pelas seguintes categorias, compostas pelas subsequentes Iniciativas Didactico Pedagdgicas:
BP2.1. APRESENTA_Cf)ES ORAIS
«  Apresentacdo formal do trabalho final para toda a turma;
+  Apresentacdo de trabalhos pelos alunos (voluntdria ou ndo);
+  ApresentagOes orais em todas as aulas;
»  Apresentacdo oral de um artigo cientifico por parte dos alunos;
«  Apresentacdes orais efectuadas pelos alunos sobre os trabalhos realizados;

« Apresentacdes orais em todas as aulas, incentivando a participacao nas aulas e a discussao
dos temas abordados;

«  Apresentacdes orais dos trabalhos de grupo;

+  Realizacdo de trabalho de pesquisa apresentado oralmente;

+  Seminarios proferidos pelos alunos;

«  Trabalhos praticos de case studies, apresentados pelos alunos nas aulas;

+  Exposicdo de case studies e comentarios (assume-se que num contexto de discussGo em
sala de aula, envolvendo toda a turma);

«  Avaliagdo por trabalho e com discussao oral;

+ Elaboracdo de trabalhos de grupo, com apresentacdao de seminarios.



BP2.2. AUTO-AVALIACAO/AVALIAGAO PARTILHADA ENTRE O DOCENTE E ALUNOS

« Avaliacdo centrada na apresentacdo de artigos estudados pelos alunos e debatidos na aula;
os alunos avaliam de forma andnima a prestagao dos colegas;

+ Auto-avaliagdo em apresentagGes e apresentagGes de trabalhos por grupo;

«  Exercicios praticos de escrita de pequenos artigos cientificos e revisdo dos artigos dos
colegas.

BP2.3. TRABALHOS E PROJECTOS DE GRUPO
+  Realizagdo de mini-projectos no fim do semestre (grupos de 3 alunos);

+ Problemas em grupo extra-aula (assume-se que com o objectivo de promover a
reciprocidade e a cooperagdo entre os estudantes);

+  Resolugdo de problemas no quadro em grupos de dois alunos;

+ Realizagdo do projecto final em trés etapas (ou duas) mais apresentagdo na aula da
evolugdo do projecto;

« Trabalhos de pesquisa e apresentacao de tépicos e semindrios pelos alunos.

BP2.4. DEBATES E EXPOSIGOES

« Discussdo entre alunos sobre problemas e temas leccionados, com a presenga de oradores
externos;

« Case studies: discussdao de artigos cientificos nas aulas (assume-se que envolve a
participag¢do de todos os alunos);

+ Discussdo de temas motivadores da area (assume-se que com o envolvimento activo dos
alunos).

BP2.5. APRENDIZAGEM DE SOFT SKILLS

« Exercicios praticos de escrita de pequenos artigos cientificos e revisdo dos artigos dos
colegas;

« Aulas suplementares sobre métodos de apresentacdo oral e escrita de projectos
(assumindo que deste modo se promove a interacgcdo entre colegas);

+  SessGes de pesquisa na biblioteca; sessGes em computador (assume-se que deste modo se
promove a pro-actividade dos estudantes).

Grupo BP3: ‘Uso de metodologias e técnicas de aprendizagem activa’ entendido como ‘a aprendizagem nao
é um espectaculo para espectadores ‘de bancada’. Os estudantes aprendem pouco sentados na sala de aula a
ouvir o professor (exclusivamente), memorizando informacbes e debitando respostas. Os estudantes
precisam falar sobre o que estdo a aprender, escrever reflexivamente sobre os conteudos, relaciona-los com
as suas experiéncias passadas, e aplica-los ao seu quotidiano (sempre que possivel). Em suma, os alunos

precisam de tornar os conteudos aprendidos parte deles mesmos’.

Caracterizado pelas seguintes categorias, compostas pelas subsequentes Iniciativas Didactico Pedagdgicas:



BP3.1.

BP3.2.

AULAS COM CASOS E TRABALHOS PRATICOS
Case Studies com incidéncia na matéria;
Investigacdo de temas através de trabalhos praticos (case studies);

Discussdo de artigos cientificos nas aulas (case studies — permite o estimulo ao trabalho
auténomo, ao espirito critico e a participagdo dos alunos);

Aulas de demonstra¢do;
Realizagdo de projectos de laboratdrio complexos nas aulas laboratoriais;
Aula de demonstracdo dos exercicios praticos,

Praticas laboratoriais (assumindo que nas mesmas se privilegiam técnicas de aprendizagem
activa);

Role-playing e apresentagGes orais de 5 minutos;
Realizacdo de exercicios para desenvolvimento da componente pratica da UC;
Aulas de demonstragdo em laboratdrio; ligagdo a casos praticos;

Aulas laboratoriais: permitem ao aluno tomar contacto directo (com os grupos de materiais
de construcdo);

Desenvolvimento de actividade experimental nas aulas laboratoriais;
Aulas laboratoriais incluindo demonstragdes no ambito das UC;
Resolucdo de exercicios praticos e apresentagdo de trabalhos;
Realizagdo de projectos de laboratério complexos;

Demonstracdo de ensaios laboratoriais e equipamentos/componentes nas aulas
laboratoriais;

Trabalhos praticos com interesse industrial;

Trabalhos praticos sobre temas emergentes na drea cientifica;

Praticas laboratoriais que complementaram os ensaios descritos nos guias dos laboratoérios;
Construcdo de folhas de calculo (metodologia de aprendizagem activa);

Trabalhos extra-aula: os alunos receberam laboratérios pessoais e faziam os testes
necessarios fora das aulas (mas assumindo que obtinham depois feedback sobre os
mesmos);

Realizacdo de um (pequeno) projecto (de um processo quimico);

Trabalhos ilustrativos dos conceitos mais importantes e preparacdao de material de apoio ao
laboratério;

Ligacdo dos trabalhos a casos praticos;

Trabalhos praticos adequados aos interesses dos alunos (assumindo-se que ao aumentar a
motivagdo se promove também a pré-actividade dos estudantes);

Apresentacdo de projectos com exemplificagdo das solugdes desenvolvidas; ligagao aos
projectos reais;

Trabalhos praticos incluem projectos com uma forte componente didactica.

CONTROLO DA ASSIDUIDADE

Introducdo de folha de registo das presencas na aula;

Presenca obrigatdria nas aulas de laboratdrio;

-10 -



BP3.3.

BP3.4.

BP3.5.

Aulas praticas obrigatdrias (sobretudo se nestas se promove a pro-actividade dos
estudantes);

Presenca obrigatodria nas aulas de laboratdrio (assume-se que deste modo se promove a
pro-actividade dos estudantes).

SINCRONIZACAO ENTRE A TEORIA E A PRATICA

Aulas tedricas e praticas leccionadas pelo mesmo docente, o que permite uma melhor
articulacdo entre a teoria e a pratica;

Sincronizagdo entre a pratica e a teoria (com o objectivo, assumimos, de promover uma
aprendizagem mais activa nos estudantes);

Articulacdo entre conteudos tedricos e praticos (com o objectivo, assumimos, de promover
uma aprendizagem mais activa nos estudantes);

Introducdo de casos praticos nas aulas que mostram a aplicagdo dos conceitos tedricos;

Forte interaccdo entre os métodos das aulas tedricas e os trabalhos realizados nas aulas de
laboratdrio (ajuda a consolidar a matéria);

Plano de aula que incide numa forte interac¢do entre os métodos das aulas tedricas e os
trabalhos realizados nas aulas de laboratdrio, o que ajuda a consolidar a matéria;

Demonstragdes durante as aulas tedricas, que permitem que os alunos se mantenham
ligados a UC e interessados nas aulas tedricas;

Ligacdo do ensino tedrico ao ensino pratico, incluindo demonstragdes dos varios tépicos da
matéria e mostra de equipamentos especificos;

Organizacdo de planos de aula que articulem os conteldos tedricos e os problemas;

Realizagdo de exercicios nas aulas tedricas como forma de promover a ligagdo tedrica-
pratica;

AplicagGes praticas da matéria leccionada incluindo exemplos reais;

Casos praticos expostos nas aulas praticas, exemplificando a aplicagdo dos conceitos
tedricos;

Pequenas demonstragdes nas aulas tedricas com equipamento didactico.

REALIZACAO DE REVISOES

Revisdes da matéria dada no inicio de cada aula (sobretudo se envolverem a participagdo
activa dos alunos);

RevisGes da matéria dada em todas as aulas tedricas (sobretudo se envolverem a
participac¢do activa dos alunos);

Revisdes da matéria dada no inicio de cada aula pratica (sobretudo se envolverem a
participag¢do activa dos alunos);

Elaboragdo de um texto de sintese da matéria.

DISPONIBILIZACAO DE RESUMOS DOS CONTEUDOS CURRICULARES

Distribuicdo de resumos das aulas anteriores (assume-se que com o objectivo de promover
a participagdo activa dos alunos);

Disponibilizacdo de apontamentos das aulas e de solugdes dos exercicios recomendados
(assumindo que estes promovem a pro-actividade dos estudantes);
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BP3.6.

BP3.7.

BP3.8.

BP3.9.

Relatdrios semanais com resumo das aulas tedricas (assumindo que estes promovem a pro-
actividade dos estudantes face as aulas tedricas);

Elaboragdo e disponibilizagdo de Power Points para aulas tedricas (que, supomos, tem como
objectivo facilitar a participagdo dos alunos nas aulas e/ou um melhor acompanhamento
das mesmas).

VISITAS DE ESTUDO E TRABALHOS DE CAMPO
Visitas de estudo (dependendo do modo como as mesmas estdo estruturadas);
Trabalhos de campo (permitem uma melhor compreensdo das matérias leccionadas);

Interacgdo entre os alunos e os objectos geoldgicos estudados a grande escala, nos
trabalhos de campo, com o objectivo de transmitir as competéncias, sensibilidade e
motivac¢do necessarias;

Trabalhos de campo que facilitam uma melhor compreensao das matérias leccionadas;

Visita de estudo ao local das infra-estruturas em andlise do trabalho pratico.

INCORPORACAO DE MATERIAL MULTIMEDIA

Gravacdo das aulas em video; utilizagdo de computadores portateis (bolsa Technology for
Teaching da HP), experiéncia avaliada positivamente pelos alunos (assume-se que estas
opgdes permitem um ensino mais participativo por parte dos alunos);

Suporte interactivo: apresentacdo de videos e de demos/incorporagio de material
multimédia nas aulas (assumindo que estes promovem a pro-actividade dos estudantes);

Suportes interactivos: visualizagdo de videos no You-tube e utilizagdo de programas (com o
objectivo de motivar os alunos com o recurso a informatica);

Uso de metodologias de E-learning e uso de videos (com o objectivo de promover a pro-
actividade dos estudantes e a motivacdo para a aprendizagem).

INCORPORACAO DE SOFTWARE NAS AULAS E TRABALHOS PRATICOS

Trabalhos que envolveram o uso de varios softwares (assumindo que estes promovem a
pro-actividade dos estudantes);

Demonstra¢des com uso de software apropriado;
Incentivo a utilizacdo de software informatico (metodologia de aprendizagem activa);

Incentivo a utilizacdo de ferramenta criada pelo GAEL (metodologia de aprendizagem
activa);

Suporte informatico: demonstracdo de utilizacdo de pacotes de software (metodologia de
aprendizagem activa);

Trabalhos praticos com uma forte componente de aplicacdo real, e com estreito contacto
com uma plataforma real.

ACESSO A EQUIPAMENTOS DE INVESTIGACAO E/OU A MAQUINAS REAIS
Contacto com (érgdos de maquinas) reais;

Observacgdo e manipulagdo de drgdos de maquinas reais; modelos cinematicos feitos com
pecas de LEGO; ensaios de circuitos dleo hidraulicos;

Trabalhos efectuados no Laboratério de Reciclagem do IST e no Laboratério do INETI;
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BP3.10.

BP3.11.

BP3.12.

BP3.13.

Utilizacdo de equipamentos de investigacdo especificos (do laboratério de microscopia
electrénica do IST); (assumindo que os alunos podem usar estes equipamentos nas aulas);

Utilizacdo de equipamentos de investigacdo normalmente ndo acessiveis aos alunos
(assumindo que os alunos podem usar estes equipamentos nas aulas);

Utilizagcdo de sistemas reais, sistemas de mecanismos tipo massa mole e atrito (promove a
motiva¢do numa disciplina eminentemente tedrica).

INDICACAO DE MATERIAL TEORICO COMPLEMENTAR A U.C.

Indicacdo de material suplementar e livros de divulga¢do (divulgados para orientar e
promover a pro-actividade no estudo por parte dos alunos);

Compilagdo de bibliografia sobre a matéria (assume-se que compilada com o objectivo de
promover a pro-actividade no estudo por parte dos alunos);

Indicagdo de material suplementar e livros de divulgagdo, incentivo a comparéncia em
palestras (assumindo que estes promovem a pro-actividade dos estudantes);

Producdo de sumarios detalhados com recomendacgdes de leitura (assumindo que esta
pratica promove a pro-actividade dos estudantes);

Elaboragdo e disponibilizacdo on-line de textos e problemas resolvidos para o
acompanhamento das aulas praticas;

Elaboragdo de material de suporte as aulas tedricas.

ELABORAGCAO DE NOVOS PROBLEMAS E SOLUGOES

Elaboragdo de textos de apoio as aulas tedricas, conjunto de problemas resolvidos e guias
de laboratério (servem metodologias de aprendizagem activa);

Renovacdo da colectdnea de problemas e suas solucGes (assumindo que os mesmos foram
renovados de forma a promover a pro-actividade dos estudantes);

Novas colectdaneas de problemas resolvidos e textos de apoio (assumindo que esta prdtica
promove a pro-actividade dos estudantes);

Melhoria da qualidade das folhas de problemas (servem metodologias de aprendizagem
activa).

ELABORA_CAO DE NOVOS TRABALHOS E/OU GUIAS DE LABORATORIO
Elaboragdo de guias de laboratério (servem metodologias de aprendizagem activa);

Elaboragdo de novos trabalhos laboratoriais com o objectivo de motivar os alunos para a
matéria leccionada (assumindo que estes promovem a pro-actividade dos estudantes);

Realizagdo de novos trabalhos de laboratério (assumindo que estes promovem a pro-
actividade dos estudantes);

Criacdo de novos trabalhos laboratoriais e guias de procedimentos (assumindo que estes
promovem a pro-actividade dos estudantes);

Praticas laboratoriais que complementam os ensaios descritos nos guias dos laboratdrios.
INTRODUGAO DE AVALIAGOES INTERCALARES/COMPLEMENTARES

Fichas quinzenais de resolugdo de exercicios de nivel semelhante aos testes;

Introducdo de mini-testes que contribuiram para melhorar o acompanhamento das aulas
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BP3.14.

Introducdo de testes nas aulas praticas;
Realizacdo obrigatdria de TPC; apresentacdo de relatérios e discussao oral dos resultados;

Ensino baseado em projecto (contribui para um desempenho acima da média, mas também
alguma instabilidade por ser baseado na auto-responsabilizagdo do aluno);

Ensino baseado em projectos (assumindo que promovendo a proé-actividade dos
estudantes);

Metodologia pedagdgica orientada para a resolucdo de problemas;

Metodologia pedagégica orientada para a resolucdo de problemas, que permite
desenvolver a andlise critica, as competéncias de gestdo de projecto, o trabalho de equipa e
a comunicagao.

PROMOGCAO DO ESTUDO E TRABALHO AUTONOMO
Promocgdo do estudo (auténomo) de temas relacionados com a tematica da disciplina;

Promocdo do trabalho autéonomo (pratica pouco explicita, mas seguramente metodologia
de aprendizagem activa);

Pesquisas bibliograficas (se orientadas, assume-se que sdo técnicas de aprendizagem
activa);

Metodologia pedagogica orientada para a resolugdo de problemas, que permite
desenvolver a andlise critica, as competéncias de gestdo de projecto, o trabalho de equipa e
a comunicagao.

Grupo BP4: ‘Garantir que o aluno obtém feedback imediato sobre o seu desempenho’ entendido como

‘quando o aluno sabe o que sabe e sabe também aquilo que (ainda) ndo sabe, esse conhecimento ajuda-o a

focar-se. No inicio de novos conteldos, os estudantes precisam que lhes sejam criadas oportunidades

frequentes para desempenharem novas tarefas e para receberem ‘feedback’ sobre a qualidade do seu

desempenho. Os estudantes precisam também de oportunidades para se auto-avaliarem. Ndo existe

feedback sem avaliagdo, avaliagdo sem feedback atempado contribui pouco para a aprendizagem’.

Caracterizado pelas seguintes categorias, compostas pelas subsequentes Iniciativas Didactico Pedagdgicas:

BP4.1.

RESOLUCAO DE EXERCICIOS NA AULA

Introdugdo de séries de exercicios a resolver pelos alunos autonomamente (supondo-se que aos
alunos é dado feedback imediato sobre os mesmos);

Exercicios praticos resolvidos e discutidos com os alunos;
Exercicios nas aulas praticas resolvidos no quadro pelos alunos;

Implementagdo de actividades que tém como objectivo estimular a criatividade e
imaginacdo dos alunos: acompanhamento traduzido pelo didlogo com os alunos e a
discussdo de alternativas; resolugdo de problemas de simulagdo computacional abertos;
solicitar aos alunos a implementac¢do do modelo no software Aspen Plus (assume-se que o
aluno obtém feedback relativo ao seu desempenho);

Analise e discussdo em grupo dos resultados obtidos nos laboratérios;

Aulas extra de problemas (supondo-se que aos alunos é dado feedback imediato sobre a
resolugdo dos mesmos).
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BP4.2.

BP4.3.

BP4.4.

CORRECGAO DE T.P.C. FORA DO CONTEXTO DE AULA

TPC’s tedricos que os alunos respondem em casa e enviam por e-mail (assumindo-se que se
assegura que o aluno obtém um feedback mais ou menos rapido do docente relativo a
estes TPC);

TPC facultativos e corrigidos pelo docente; trabalhos praticos facultativos.

DISPONIBILIZACAO DE EXERCICIOS PROPOSTOS PARA RESOLUCAO AUTONOMA PELO
ALUNO, COM FEEDBACK

Uso de metodologias de E-learning e uso de videos (assume-se que com o objectivo de
promover a pro-actividade dos estudantes e a motivagdo para a aprendizagem);

Disponibilizagdo de suporte interactivo de fichas para a resolugdo de problemas (aulas tedricas e
laboratdrios — se assumirmos que esta interactividade permite a obtengdo imediata de feedback
relativo ao desempenho dos estudantes);

Correcgdo automatica no site de trabalhos propostos aos alunos, o que aumentou a intui¢cdo na
analise de circuitos;

Publicagdo, no site, das solugdes dos exercicios (assumindo-se que funciona como feedback para
a resolugdo de exercicios feita autonomamente pelo estudante);

Disponibilizagdo de suporte interactivo de fichas para a resolugdo de problemas (aulas tedricas e
laboratérios);

Implementagdo de fichas electronicas, o que contribui positivamente para o
acompanhamento continuo da UC (assume-se que as mesmas permitem ao aluno obter
feedback imediato sobre o seu desempenho);

Listagem de exercicios semanais com resolucdo detalhada (assume-se que o acesso a
resolucdo detalhada dos exercicios é consequente a sua realizacdo autdnoma, e prévia,
pelo aluno);

Folhas com problemas resolvidos e propostos (garantindo feedback para o aluno).

DISPONIBILIZACAO DE SIMULADORES E SUPORTES INTERACTIVOS DE APOIO AS AULAS

Plataforma de apoio a aprendizagem, utilizada nos trabalhos de laboratdrio e nas fichas
(assume-se que para garantir que ao aluno obtém, por este meio, feedback sobre os seus
desempenhos — este item também pode permitir alcangar BP1, BP2 e BP3, ou até BP5, BP6
e BP7);

Laboratdrio remoto que permitiu aos alunos praticar em casa com as técnicas que terdao de
usar nos laboratdrios presenciais (assume-se que este laboratdorio remoto permite que o
aluno obtenha um feedback imediato sobre o seu desempenho);

Simulador de arquitecturas de apoio as aulas de laboratério (assume-se que este simulador
permite ao aluno obter feedback sobre o seu desempenho);

Suporte interactivo recorrendo a programas computacionais para a pratica da matéria;

Introducdo de mini projectos posteriormente simulados em laboratério (o que permite um
feedback da aprendizagem para o aluno, quando se encontra no laboratério);

Disponibilizagdo de plataforma de suporte (QuickR da IBM) — suporte interactivo, que
permitiu a adequac¢do dos métodos de ensino/aprendizagem aos contetdos da UC
(assume-se que esta plataforma permite que o aluno obtenha um feedback imediato sobre
o seu desempenho - Lotus Quickr is team collaboration software that helps you share
content, collaborate and work faster online with your teams);

Trabalhos de laboratdrio interactivos e com itens avangados.
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BP4.6. DIVULGACAO DE RESULTADOS DE AVALIACAO EM TEMPO UTIL

Correcgdo do Relatério Final dos alunos em tempo util, para que possam melhorar
aprendendo com os erros;

Mini-testes intercalares com rapida publicacdo dos resultados.

BP4.7. DISCUSSAO E INTERPRETAGCAO DOS RESULTADOS DOS TRABALHOS

Discussdo dos trabalhos de laboratério e interpretacdo dos resultados durante a sua realizagao.

Grupo BP5. ‘Dar énfase a realizagéo das tarefas dentro dos tempos estipulados’ entendido como ‘tempo
mais energia é igual a aprendizagem. Aprender a gerir bem o tempo é uma competéncia critica na vivéncia
profissional e académica. Atribuir quantidades de tempo realistas implica uma aprendizagem eficaz para os
estudantes e praticas de ensino mais eficazes para a escola’.

Caracterizado pelas seguintes categorias, compostas pelas subsequentes Iniciativas Didactico Pedagdgicas:

BP5.1. RESOLUCAO DE EXERCICIOS EM TEMPO PREDETERMINADO

BP5.2.

Problemas a resolver nas aulas com periodo de tempo estabelecido;

No final de 2 a 3 capitulos das aulas tedricas foram entregues problemas-tipo a resolver
pelos alunos nessa aula, num periodo de tempo estabelecido (foi ensinado como minimizar
o tempo de leitura e a compreensdo do enunciado);

AvaliagGes semanais (assumindo que estas consistem na realizagdo de exercicios praticos).

CALENDARIZACAO GRADUAL E ACOMPANHAMENTO NA REALIZAGAO DE
PROJECTOS/PRATICAS LABORATORIAIS

Realizacdo do projecto final em trés etapas (ou duas) mais apresentacdo na aula da
evolugdo do projecto (assumindo-se que o estudante tem apoio na gestdo do tempo
necessdrio a elaboragdo do projecto, através da introdugdo destas apresentagdes
intercalares);

Organizacdo do semestre: as aulas laboratoriais decorrem concentradas em dois periodos
extensos para cada aluno;

Organizac¢do dos trabalhos de laboratério em cascata, de forma a permitir aos alunos um
envolvimento gradual com as metodologias apresentadas (se assumirmos que esta
organizacdo permite a obtenc¢Go imediata de feedback relativo ao desempenho dos
estudantes).

BP5.3. INTRODUGAO DE MODELOS DE AVALIAGAO FACULTATIVOS

Realizagdo de mini-testes facultativos, que tiveram boa participacdao dos alunos e
melhoraram o acompanhamento das aulas (assumindo que os alunos recebem em tempo
util o resultado dos mini-testes.

BP5.4. INTRODUGAO DE FERRAMENTAS DE PRODUTIVIDADE E GESTAO DE PROJECTOS

Introducdo de ferramentas de produtividade e gestdo de projectos (assumindo que
promovendo a pré-actividade dos estudantes; assumindo que estas ferramentas promovem
uma adequada gestdo de tempo, também pode classificar-se em BP3).
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Grupo BP6: Comunicar expectativas elevadas aos alunos, entendido como ‘se esperamos mais, alcangamos

mais. As expectativas elevadas sdo importantes para todos — para os estudantes pior preparados, para os que

estdo dispostos a esforcarem-se por um bom resultado e para os estudantes brilhantes e muito motivados.

Comunicar elevadas expectativas de desempenho para os alunos pode funcionar como uma profecia que se

cumpre a si mesma (self-fulfilling prophecy)’.

Caracterizado pelas seguintes categorias, compostas pelas subsequentes Iniciativas Didactico Pedagdgicas:

BP6.1.

BP6.2.

BP6.3.

PARTICIPAGAO COM EMPRESAS/ORADORES EXTERNOS

Parceria com empresa externa para o projecto final da UC (método indirecto de comunicar
expectativas elevadas);

Convite de oradores externos (nacionais e internacionais) (pode ser um método indirecto de
comunicar expectativas elevadas);

Discussdo entre alunos sobre problemas e temas leccionados, com a presenga de oradores
externos (assumindo que a ténica é na comunicag¢do de expectativas elevadas aos alunos);

Oradores externos acompanham as visitas de estudo (método indirecto de comunicar
expectativas elevadas, mas também pode ser apenas uma técnica de aprendizagem activa —
BP3);

Oradores externos incluem cientistas de renome internacional e de grandes empresas
multinacionais e nacionais que permitem aos alunos perceber a importancia e relevancia
da matéria (pode ser também um método indirecto de comunicar expectativas elevadas).

LIGAGAO A PROJECTOS A DECORRER FORA DO IST/MERCADO DE TRABALHO

Integracdo dos alunos em projectos reais em curso (método indirecto de comunicar
expectativas elevadas);

Apresentacdo de projectos com exemplificacdo das solu¢bes desenvolvidas; ligacdo aos
projectos reais (pode ser um método indirecto de comunicar expectativas elevadas);

Apresentagao de case-studies concretos da prépria realidade industrial portuguesa (método
indirecto de comunicar expectativas elevadas);

Realizacdo de projectos aplicados a situacdes/empresas reais (assumindo que promovendo
a pro-actividade dos estudantes).

REALIZAGAO DE PROJECTOS DESAFIANTES E/OU ORIGINAIS

Realizacdo de projectos de laboratério complexos nas aulas laboratoriais (se estes forem
apresentados como ‘faziveis’ e servirem o propdsito de motivar positivamente os
estudantes);

Proposta de trabalho de desenvolvimento de conteldo original (método indirecto de
comunicar expectativas elevadas);

Realizacdo de mini-projecto original orientado dentro da d4rea por um dos docentes
(método indirecto de comunicar expectativas elevadas).

Grupo BP7: Respeitar a diversidade — de talentos, experiéncia e modos de aprender entendido como

‘muitos caminhos podem, potencialmente, conduzir a aprendizagem. Estudantes diferentes trazem

diferentes estilos de aprendizagem do ensino secunddrio. Estudantes brilhantes no que diz respeito aos
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conteudos tedricos podem ser muito desajeitados em aulas de laboratdrio; estudantes muito orientados para
a pratica podem apresentar dificuldades na conceptualizacdo dos problemas mais tedricos. Os estudantes
precisam de ter oportunidades para evidenciarem os seus talentos e para aprenderem de formas que possam
funcionar bem para eles. A partir destas competéncias, em que tém maior facilidade, é possivel levar os

alunos a aprender recorrendo a estilos de aprendizagem com os quais tém, a partida, mais dificuldades’.

Caracterizado pelas seguintes categorias, compostas pelas subsequentes Iniciativas Didactico Pedagdgicas:

BP7.1. AULAS DE REVISAO E/OU DE DUVIDAS
« Aulas extra e aulas de revisdo das matérias dadas;

« Aulas de duvidas.

BP7.2. ADEQUACAO DA AVALIACAO AOS CONHECIMENTOS DOS ALUNOS
+ ApresentagOes especificas tendo em conta o ‘background’ dos alunos;

» Individualizagdo da avaliagdo.

Grupo BP8: Explicitar os objectivos de aprendizagem entendido como ‘a especificagdo dos cursos devera
incluir a definicdo dos objectivos de aprendizagem, dos métodos pedagdgicos, de ensino-aprendizagem e de
avaliagdo que contribuem para esses objectivos (...) o processo de Bolonha prevé a introdugdo de objectivos
de aprendizagem (learning outcomes) através dos Descritores de Dublin’ (...), organizados em cinco
categorias: conhecimento e compreensao; aplicacdo de conhecimento e compreensdo; formulacdo de juizos;

~ . . ~ ~ . . 5
competéncias de comunicagdo; competéncias de aprendizagem’

Caracterizado pelas seguintes categorias, compostas pelas subsequentes Iniciativas Didactico Pedagdgicas:
BP.8.1. DEFINICAO DOS OBJECTIVOS DA U.C.

»  Definicdo dos objectivos (explicita) da UC (desde o inicio do ano lectivo).

Grupo BPSY. Estruturar materiais de apoio a aprendizagem que permitam alinhar os objectivos de
aprendizagem com as praticas de avaliagdo da UC entendido como “a expressdo ‘alinhamento construtivo’,
introduzida por John Biggs (1999), consiste numa das ideias mais influentes na educag¢éo no ensino superior;
este conceito encontra-se subjacente a definicdo das especificidades curriculares, bem como a definicdo dos
objectivos de aprendizagem, e correspondente avaliagdo. (...) A premissa de base de todo o sistema de
avaliacdo baseada em critérios (criterion based assessment) é a de que o programa (curriculum) deve estar
estruturado de tal forma que as actividades de aprendizagem e as tarefas para avaliagdo se encontrem
alinhadas com os objectivos de aprendizagem que estdo na origem do programa [da UC], num sistema com

PN N 6
elevada consisténcia interna”.

* A Framework for qualifications of the European Higher Education Area (Bergen, 2005)

® “Os métodos pedagdgicos no desenvolvimento de competéncias”, documento aprovado pela Comissdo Executiva do Conselho Pedagégico em Fevereiro de
2006

6 “Learning and Teaching Theory for Engineering Academics” (2004), de Warren Houghton, The Higher Education Academy
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BP9.1 DISPONIBILIZACAO ON-LINE DOS MATERIAIS PRINCIPAIS E COMPLEMENTARES DA U.C.

Construcdo de Directério com informagdo da UC e complementares (assumindo que tem em
consideragdo o conceito de ‘alinhamento construtivo’);

Planificacdo on-line das aulas, incluindo a introdugdo de anuncios via Fénix do conteudo das
aulas melhorados (assumindo que tem em consideracdo o conceito de ‘alinhamento
construtivo’);

Disponibilizacdo no site de todos os conteudos utilizados na UC (assumindo que tem em
consideragdo o conceito de ‘alinhamento construtivo’);

Organizacdo do site e disponibilizagdo de documentos, bibliografia (assumindo que tem em
consideragdo o conceito de ‘alinhamento construtivo’);

Criacdo de conteudos para o site da UC (assumindo que tem em considera¢Go o conceito de
‘alinhamento construtivo’);

Publicacdo no site da UC de material na Web; resolucdo de exercicios; testes; exames anteriores
(assumindo que tem em consideracdo o conceito de ‘alinhamento construtivo’);

Disponibilizagdo dos materiais on-line e das grava¢des das aulas (assumindo que estes
promovem a pro-actividade dos estudantes);

Elaboragdo e disponibilizagdo on-line de textos e problemas resolvidos para o acompanhamento
das aulas praticas (assumindo que estes promovem a pro-actividade dos estudantes).

BP9.2 REVISAO/ADEQUACAO DOS MATERIAIS DE SUPORTE A AULA

Meios de suporte das aulas tedricas revistos e melhorados (assumindo que tem em
consideragdo o conceito de ‘alinhamento construtivo’);

Material didactico elaborado e organizado pelo docente (assumindo que tem em consideragdo o
conceito de ‘alinhamento construtivo’);

Revisdo continuada dos materiais de apoio as aulas (assumindo que tem em consideragéo o
conceito de ‘alinhamento construtivo’);

Mapas de conceitos foram desenvolvidos para substituir os acetatos, com o objectivo de
incentivar a que os alunos leiam a bibliografia aconselhada (assume-se que os ‘mapas de
conceitos’ sGo formas menos expositivas, logo mais activas, de apresentar os conceitos — por
oposi¢cdo aos acetatos);

Meios de suporte das aulas tedricas revistos e melhorados (tendo como objectivo facilitar
metodologias de aprendizagem activa);

Reestruturacdo do funcionamento da UC (assumindo que tem em considera¢do o conceito de
‘alinhamento construtivo’).

BP9.3. PLANIFICAGAO ON-LINE DAS AULAS

Planificagdo on-line das aulas, incluindo a introdugdo de anuncios via Fénix do conteudo das
aulas melhorados (assumindo que tem em consideragdo o conceito de ‘alinhamento
construtivo’).

BP9.4. ELABORAGAO DE LIVROS DE APOIO A U.C.

Producdo de livro/sebenta de apoio a UC (assumindo que tem em consideracdo o conceito de
‘alinhamento construtivo’);
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« Disponibilizacdo de uma primeira versdo de um livro da autoria da docente (assumindo que tem
em consideragdo o conceito de ‘alinhamento construtivo’).

BP9.5 ADEQUACAO DA AVALIAGCAO AOS OBJECTIVOS DA U.C.
«  Avaliagdo efectuada por aula de acordo com os objectivos;

+ Realizacdo de trabalhos ao longo do semestre, sobre cuja matéria recaiu a avaliacdo na prova
oral;

« Trabalho incluido na avaliacdo de conhecimentos (assumindo que tem em consideracdo o
conceito de ‘alinhamento construtivo’);

« Atribuicdo de ponto suplementar a alunos com atitude prd-activa, responsavel e participagdo
pertinente na aula.

2.3.1 Boas Préticas Nao Mencionadas pelos Docentes

Por se considerarem relevantes, apresentam-se de seguida um conjunto de Boas Praticas, referidas e
descritas por Chickering & Gamson (1987), que ndo foram mencionadas por nenhum dos docentes nos
Relatdrios de Docéncia. Tal ndo significa que ndo existam, poderao ser praticas utilizadas por outros docentes

do IST, contudo nenhum dos docentes as referiu no universo em analise.

Grupo BP1 - ‘Encorajar a interac¢ao entre os estudantes e a escola’: Seminarios para ‘caloiros’ promovidos

por docentes da escola, em tépicos de interesse para os estudantes.

Grupo BP2 - ‘Encorajar a interac¢ao e a colaboracao entre os estudantes’: Uso de forums, ‘chats’ ou grupos
de partilha entre estudantes, onde os mesmos possam comentar, fazer perguntas e auxiliar os colegas de
turma no desenvolvimento de tarefas de que todos possam ser beneficiarios; criagdo de grupos de estudo
formais, em que os alunos se rednem regularmente para estudar/discutir um determinado conteutdo
académico, que pode depois ser partilhado nas aulas tedricas; semindrios em que os alunos integram

activamente os conteudos oriundos de varias disciplinas de um determinado ano do seu curso.

Grupo BP3 - ‘Uso de metodologias e técnicas de aprendizagem activa’: Envolvimento dos estudantes na
construcdo de alguns aspectos do programa da UC e/ou responsabilizagdo dos estudantes no sentido de

apresentarem aos colegas de turma alguns dos contetdos da UC (estudados previamente).

Grupo BP4 - Garantir que o aluno obtém feedback imediato sobre o seu desempenho: Avaliagdo dos
estudantes a entrada para a Universidade, com o objectivo de ajudar o estudante a planear o seu estudo;
acompanhamento regular dos estudantes (por intermédio de sistemas tutoriais, p.ex.) com o objectivo de os
aconselhar periodicamente sobre o seu progresso e sobre os seus planos para o futuro; uso de portfolios de
aprendizagem; informacao inicial dada pelo responsavel da UC aos estudantes para que saibam que tipo de

feedback podem esperar da equipa de docentes e com que regularidade podem esperar receber esse
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feedback, bem como o tipo de feedback que esperam receber por parte dos alunos; criar momentos, no
decurso do desenvolvimento da UC, para obter feedback estruturado sobre o funcionamento da UC (p.v. do
corpo docente e p.v. dos alunos).

Grupo BP5 — Dar énfase a realizagdo das tarefas dentro dos tempos estipulados: Uso da modalidade
‘calendario’ no planeamento e acompanhamento dos projectos e tarefas dos alunos; uso da modalidade
‘contrato de aprendizagem’ para explicitar objectivos de aprendizagem, tarefas e tempos limite para o seu

cumprimento.

Grupo BP6 — Comunicar expectativas elevadas aos alunos: Proporcione aos estudantes (p.ex. através de
publicacdo na pagina da UC) exemplos de trabalhos de qualidade excepcional; faca depender a realizagcdo de
determinadas tarefas, na UC, do sucesso obtido pelos estudantes em tarefas anteriores (mais simples);
disponibilize aos alunos estatisticas relativas aos resultados médios alcangados pelos estudantes em cada
uma das tarefas propostas na UC, de modo a que cada um saiba onde posicionar o seu resultado face a média
da turma; organize workshops sobre ‘métodos de estudo’, ‘gestdo de tempo’ e ‘preparagdo para os exames’,
com o objectivo de promover estas competéncias em estudantes que nelas se revelem deficitarios,
promovendo uma atitude positiva destes estudantes face a aprendizagem; introduza um sistema de
prémios/honras para os estudantes com melhores resultados; comunique sistematicamente aos estudantes,
nas aulas e no decurso de outras interaccdes no meio académico a ideia de que os alunos podem obter bons

resultados, mediante esfor¢o adequado

Grupo BP7 — Respeitar a diversidade — de talentos, experiéncia e modos de aprender: Incluir, na pagina da
UC, diferentes tipos de exercicios e tarefas académicas, de modo a permitir que alunos com diferentes tipos
de preferéncias possam ter oportunidades para obter resultados académicos positivos; permitir o uso de
‘contratos de aprendizagem’ em que o aluno define, de acordo com o docente, os seus objectivos de
aprendizagem, as actividades que se propdem realizar para os alcangar e os critérios e métodos de avaliagao
para aferir se os mesmos foram alcangados (sem diminuir os critérios de avaliagdo para a UC em causa, mas
ajustando-os as caracteristicas do aprendente); oferecer formatos alternativos de avaliagdo, mais uma vez

sem comprometer o rigor exigido para a UC.
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3. Inquérito das Boas Praticas Pedagogicas

Apds a construcdo da Grelha das Praticas Pedagdgicas era necessario valida-la, e tentar definir quais as
Iniciativas Didactico Pedagdgicas que efectivamente se constituiam como Boas Praticas. Esta necessidade
decorreu ndao so6 da multiplicidade e diversidade das praticas identificadas pelos docentes, mas
principalmente da dificuldade que os mesmos tiveram em avaliar o impacto destas prdaticas no
funcionamento da U.C. e nos resultados que os alunos alcangaram.

A Grelha das Praticas Pedagdgicas foi transformada num Inquérito, em que cada bloco correspondia a um
Grupo de Boas Praticas Pedagdgicas, no qual foi apresentada a sua descri¢do, e dentro de cada bloco foram
apresentadas todas as Iniciativas, descritas conforme o ponto 2.3 do Capitulo 2.

Foram realizadas duas aplica¢gGes do Inquérito, ambos os Inquéritos eram constituidos pela Lista das Praticas
Pedagodgicas, contudo diferiam no modelo da resposta, no primeiro Inquérito foi pedido aos Inquiridos que
assinalassem a utilizacdo ou ndo da pratica pedagdgica, e no segundo Inquérito foi pedido aos Inquiridos que
assinalassem o nivel de utilizacdo da prdtica numa escala que variava entre 1 e 9, em que 1 era Nada

Aplicada, 5 Nem muito, nem pouco Aplicada e 9 Muito Aplicada.

3.1 Docentes Excelentes

Os Docentes Excelentes sdo apurados semestralmente, e de acordo com os seguintes critérios definidos no
Regulamento do Subsistema de Garantia da Qualidade das Unidades Curriculares (QUC)7, que tém por base
as respostas dos Inquéritos ao Aluno, aplicados no final de cada semestre:

e Assiduidade dos alunos;

e Proveito da aprendizagem presencial;

e Capacidade pedagogica;

e Interacgdo com os alunos.

Se o Docente acumular resultados excelentes nos 3 grupos de questdes — Proveito da aprendizagem
presencial, Capacidade Pedagédgica e Interac¢do com os Alunos — para um par UC/Tipo de aula, tenha
preenchido o Relatério de Docéncia e descrito as iniciativas didactico pedagdgicas conducentes aos
resultados, e n3o apresente resultados a melhorar em outros pares UC/tipo aula é considerado Docente
Excelente.

O reconhecimento publico, por parte da Escola, da capacidade pedagogica dos Docentes revela-se também
pela vontade de querer conhecer em maior profundidade as praticas concretas que estes docentes
implementam e executam nas suas aulas, e que sdao manifestamente valorizadas pelos alunos. Neste sentido,

e atendendo a abrangéncia das praticas descritas nos Relatérios de Docéncia, os Docentes Excelentes foram

7 Versdo aprovada em CCCP a 14 de Maio de 2008 e Revisdo aprovada em Plendrio do CP a 26 de Margo de 2010, que poderd ser

consultada em http://qucl.ist.utl.pt/ docs /SSGQUC 2010 03 26.pdf
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eleitos como amostra preferencial para testar essas mesmas praticas, e identificar no universo aquelas que

efectivamente se constituem como Boas Praticas Pedagdgicas.

3.2 | Inquérito

O Universo era constituido pelos docentes que constavam nas Listas de TopDocentes8 dos anos lectivos de
2006/2007 e 2007/2008, e nas Lista de Docentes Excelentes do 12 semestre de 2008/2009, disponibilizadas
pelo NEP.

No total foram identificados 63 docentes, dos quais apenas se conseguiu apurar o meio de contacto de 60.
Este passou a ser o Universo, atendendo a que dos trés docentes cujo contacto nao foi possivel apurar, dois
sdo docentes que se encontram desvinculados do IST.

0] Inquérito9 foi aplicado por e-mail, através da utilizagdo da plataforma Google Documents, entre os dias 28
de Dezembro de 2009 e 31 de Janeiro de 2010. No periodo indicado, 52 docentes responderam ao Inquérito,
tendo-se alcangado uma taxa de resposta de 86,7%.

Foi pedido aos docentes que respondessem ao Inquérito baseando-se nas praticas pedagdgicas que
utilizaram, especifica e exclusivamente, na(s) U.C.(S) em que foram eleitos Docentes Excelentes. No caso dos
Docentes que foram considerados excelentes em mais do que uma U.C., foi pedido que respondessem ao

Inquérito por cada uma das U.C. nas quais foram considerados excelentes.

3.2.1 Distribuicho das Boas Praticas identificadas pelos Docentes

Excelentes

Apresentam-se de seguida os resultados obtidos em cada um dos grupos das Boas Praticas, de acordo com as

praticas assinaladas pelos docentes excelentes.

BP1. Encorajar a interac¢ao entre os estudantes e a escola ] %

Disponibilidade para o esclarecimento de duvidas 39 75,0%
Acompanhamento continuado dos alunos 29 55,8%
Acompanhamento continuado dos trabalhos praticos 23 44,2%
Disponibilizagdo de conhecimentos complementares a U.C. 18 34,6%
Articulagdo com outras U.C. 10 19,2%
Corpo docente numeroso 1 1,9%
Outra 4 7,7%
Total n=124 N=52

Tabela 1 - Distribuicdo das Praticas Assinaladas no grupo das BP1

8 . ~ . 3 . P . . ~ . .
Os docentes da Lista TopDocentes ndo foram identificados através dos critérios definidos no QUC, contudo a sua inclusdo no universo das entrevistas
permitiu garantir um nimero mais elevado de docentes, e 18% dos TopDocentes foram posteriormente considerados Docentes Excelentes.

°0 Inquérito podera ser consultado no Anexo 1 - Inquérito Boas Préticas Pedagdgicas
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No que respeita as Iniciativas que constavam no Grupo BP1, 75,0% dos docentes excelentes afirmaram
disponibilizar tempo para que os alunos possam esclarecer as suas duvidas, bem como acompanhar
continuadamente os seus alunos, 55,8%. De todas as praticas, estas foram aquelas que mais de metade dos

respondentes afirmou utilizar na U.C.

BP2. Encorajar a interac¢ao e a colaboracao entre os estudantes

Realizagdo de Trabalhos e Projectos de grupo 27 51,9%
Auto-avaliagdo dos alunos/avaliagdo partilhada entre o docente e alunos 9 17,3%
Debates e Exposi¢des 9 17,3%
Ensino de soft-skills 9 17,3%
Apresentagdes Orais 8 15,4%
Outra 5 9,6%
Total n=67 N=52

Tabela 2 - Distribuicdo das Praticas Assinaladas no grupo das BP2

No que respeita ao grupo das BP2, apenas uma das prdticas reuniu o consenso da maioria dos docentes
excelentes, a Realizagdo de Trabalhos e Projectos de grupo (51,9%), valor particularmente elevado se

comparado com o obtido pelas restantes praticas neste Grupo.

BP3. Uso de metodologias e técnicas de aprendizagem activa n %

Sincronizagdo entre a teoria e a pratica 32 61,5%
Aulas com casos e trabalhos praticos 26 50,0%
Realizagdo de revisGes 19 36,5%
Promocgdo do estudo e do trabalho auténomo 18 34,6%
Elaboragdo de novos problemas e solugdes 14 26,9%
Incorporagdo de material multimédia na aula 13 25,0%
Introdugdo de avaliagdes intercalares/complementares 13 25,0%
Disponibilizagdo de resumos dos conteudos curriculares 13 25,0%
Controlo da assiduidade 12 23,1%
Incorporagdo de software nas aulas e trabalhos praticos 11 21,2%
Indicagdo de material teérico complementar a u.c. 10 19,2%
Visitas de Estudo e trabalhos de campo 9 17,3%
Elaboragdo de novos trabalhos e/ou guias de laboratério 8 15,4%
Acesso a equipamento de investigacdo e/ou maquinas reais 7 13,5%
Promocdo do estudo e do trabalho auténomo 4 7,7%
Outras 5 9,6%
Total N=214 N=52

Tabela 3 - Distribuicdo das Praticas Assinaladas no grupo das BP3
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No que respeita as praticas listadas no Grupo das BP3, voltam a ser duas as praticas maioritariamente
utilizadas pelos docentes excelentes, a Sincronizagdo entre a Teoria e a Pratica (61,5%) e as Aulas com casos e

trabalhos praticos (50,0%).

BP4. Garantir que o aluno obtém feedback imediato sobre o seu desempenho

Resolugdo de exercicios na aula 33 63,5%
Divulgagdo de resultados de avaliagdo em tempo util 27 51,9%
Disponibilizagdo de exercicios propostos para resolugao auténoma pelos alunos, com feedback 24 46,2%
Discussdo e interpretagdo dos resultados dos trabalhos 20 38,5%
Correcgdo de t.p.c. fora do contexto de aula 10 19,2%
Disponibilizagdo de simuladores e suportes interactivos de apoio as aulas 5 9,6%
Outra 1 1,9%
Total n=120 N=52

Tabela 4 - Distribuicdo das Praticas Assinaladas no grupo das BP4

A resolucdo de exercicios na aula (63,5%) e a divulgacdo de resultados de avaliagdo em tempo util (51,9%)
sdo as praticas maioritarias no que diz respeito a tentativa de garantir que o aluno obtém feedback imediato
sobre o seu desempenho.

No entanto, é importante sublinhar que a pratica relativa a Disponibilizagdo de exercicios propostos para

resolucdo auténoma pelos alunos, com feedback, embora ndo sendo maioritaria alcangou uns significativos

46,2%.

BP5. Dar énfase a realizagao das tarefas dentro dos tempos estipulados ] %

Resolugdo de exercicios em tempo determinado 22 42,3%
Calendarizagdo gradual e acompanhamento na realizagdo de projectos/praticas laboratoriais 18 34,6%
Introdugdo de modelos de avaliagdo facultativos 6 11,5%
Introdugdo de ferramentas de produtividade e gestdo de projectos 1 1,9%
Outra 4 7,7%
Total n=51 N=52

Tabela 5 - Distribuicdo das Praticas Assinaladas no grupo das BP5

No que respeita ao Dar énfase a realizagdo das tarefas dentro dos tempos estipulados, verificou-se que
nenhuma das praticas foi maioritariamente utilizada pelos Docentes Excelentes, contudo de entre as praticas

indicadas, a mais assinalada foi a Resolugdo de exercicios em tempo determinado (42,3%).

BP6. Comunicar expectativas elevadas aos alunos i} %

Realiza¢3o de projectos desafiantes e/ou originais 19 36,5%
Participacdo de empresas/oradores externos 10 19,2%
Ligagdo a projectos a decorrer fora do IST/mercado de trabalho 8 15,4%
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BP6. Comunicar expectativas elevadas aos alunos i} %

Introdugdo de ferramentas de produtividade e gestdo de projectos 1 1,9%
Outra 2 3,8%
Total n=40 N=52

Tabela 6 - Distribuicdo das Praticas Assinaladas no grupo das BP6

Nenhuma das praticas pedagdgicas que compunham o grupo da comunicagdo de expectativas elevadas aos
alunos foi maioritariamente referida pelos docentes excelentes como uma pratica utilizada. De entre as

hipdteses apresentadas, apenas a Realizagdo de projectos desafiantes e/ou originais se destacou (36,5%).

BP7. Respeitar a diversidade — de talentos, experiéncia e de modos de aprender

Aulas de revisdo e/ou duvidas 32 61,5%
Adequacdo da avaliagdo aos conhecimentos dos alunos 26 50,0%
Outra 4 7,7%
Total n=62 N=52

Tabela 7 - Distribuicdo das Praticas Assinaladas no grupo das BP7

Respeitar a diversidade significa respeitar os diferentes modos de aprendizagem dos alunos, foram poucas as
experiéncias que os docentes relataram nos seus Relatérios de Docéncia que fossem compativeis com a
descrigdo que Chickering e Gamson faziam deste grupo de Boas Praticas.

Contudo, as duas préticas que objectivamente foram referidas, Aulas de revisdo e/ou duvidas (61,5%) e
Adequacdo da avaliagdo aos conhecimentos dos alunos (50,0%) foram maioritariamente assinaladas pelos

docentes inquiridos como sendo praticas por si utilizadas.

BP8. Explicitar os objectivos de aprendizagem i} %
Definigdo dos objectivos da U.C. 44 84,6%
Total n=44 N=52

Tabela 8 - Distribuicdo das Praticas Assinaladas no grupo das BP8

No que respeita ao explicitar os objectivos de aprendizagem da U.C. a grande maioria dos docentes admitiu

té-lo feito na U.C. na qual foi eleito docente excelente (84,6%).
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BP9. Estruturar materiais de apoio a aprendizagem que permitam alinhar os

objectivos de aprendizagem com as praticas de avaliagdo da U.C.

Disponibilizagdo on-line dos materiais principais/complementares da U.C. 36 69,2%
Adequacdo da avaliagdo aos objectivos da U.C. 28 53,8%
Revisdo/adequacdo dos materiais de suporte a aula 22 42,3%
Planificagdo on-line das aulas 11 21,2%
Laboratdrios pessoais 1 1,9%
Total n=98 N=52

Tabela 9 - Distribuicdo das Praticas Assinaladas no grupo das BP9

No global, a estruturacdo dos materiais de apoio a aprendizagem, para que fosse possivel alinhar os
objectivos de aprendizagem com as praticas de avaliagdo da U.C. foi uma pratica comum, frequentemente
referida pelos docentes.

A Disponibilizagdo on-line dos materiais principais/complementares da U.C. foi, entre todas as praticas
listadas, a mais frequente (69,2%), pratica para a qual a existéncia de uma plataforma no Sistema Fénix, em
que todas as U.C. tém uma pagina on-line, muito tera contribuido.

A Adequacdo da avaliagdo aos objectivos da U.C. foi a segunda pratica mais referida, 53,8% dos docentes

afirmou fazé-lo.

3.2.2 Principais Conclusfes

A primeira conclusdo a partir de uma analise global das praticas pedagogicas que foram utilizadas pelos
docentes na U.C. em que receberam essa distingdo, e que por tal se poderdo constituir como Boas Praticas
Pedagodgicas, é a de que foram as praticas do grupo BP3 - Uso de metodologias e técnicas de aprendizagem
activa (26,1%), do Grupo BP1 - Encorajar a interacgdo entre os estudantes e a escola (15,1%), e do Grupo BP4
- Garantir que o aluno obtém feedback imediato sobre o seu desempenho (14,6%), aquelas que no total mais
foram assinaladas pelos docentes.

Numa analise por pratica, per si, e ndo por grupo de Boas Praticas, é possivel concluir, que as praticas que a

maioria dos 52 inquiridos assinalou como praticas utilizadas na U.C. foram as seguintes:

Boa Pratica Pedagodgica [} N=52
Defini¢do dos objectivos da U.C. (BP8) 44 84,6%
Disponibilidade para o esclarecimento de duvidas (BP1) 39 75,0%
Disponibiliza¢do on-line dos materiais principais/complementares da U.C. (BP9) 36 69,2%
Resolugdo de exercicios na aula (BP4) 33 63,5%
Sincronizagdo entre a teoria e a pratica (BP3) 32 61,5%
Aulas de revisdo e/ou duvidas (BP7) 32 61,5%
Acompanhamento continuado dos alunos (BP1) 29 55,8%
Adequacdo da avaliagdo aos objectivos da U.C. (BP7) 28 53,8%
Realizagdo de Trabalhos e Projectos de grupo (BP2) 27 51,9%
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Divulga¢3do de resultados de avaliagdo em tempo util (BP4) 27 51,9%

Aulas com casos e trabalhos praticos (BP3) 26 50,0%

Adequacdo da avaliagdo aos conhecimentos dos alunos (BP7) 26 50,0%

Tabela 10 - Distribuicdo das Boas Praticas Pedagogicas maioritariamente utilizadas pelos docentes

3.3 Il Inquérito

O Universo era constituido pelos docentes que constavam nas Listas de Docentes Excelentes do 22 semestre
do ano lectivo de 2008/2009, e do 12 e 22 semestre do ano lectivo de 2009/2010.

No total foram identificados 104 docentes, dos quais apenas se conseguiram apurar o meio de contacto de
101, passando este a ser o Universo.

0] Inquérito10 foi aplicado, entre os dias 16 de Dezembro de 2010 e 18 de Janeiro de 2011. No periodo
indicado, 81 docentes responderam ao Inquérito, tendo-se alcangado uma taxa de resposta de 80,2%.

Foi pedido aos docentes que respondessem ao Inquérito baseando-se nas prdticas pedagdgicas que
utilizaram, especifica e exclusivamente, na(s) U.C.(S) em que foram eleitos Docentes Excelentes. No caso dos
Docentes que foram considerados excelentes em mais do que uma U.C., foi pedido que respondessem ao

Inquérito por cada uma das U.C. nas quais foram considerados excelentes.

3.3.1 Distribuicdo das Boas Préticas identificadas pelos Docentes

Excelentes

Os inquiridos responderam obrigatoriamente a todas as questdes, indicando o grau de aplicabilidade para
cada pratica pedagdgica, posicionando a sua resposta numa escala de 1 a 9, em que 1 era Nada Aplicada e 9

Muito Aplicada.

Acompanhamento continuado dos alunos

9 .
Adequacdo da avaliagdo aos objectivos da U.C. Acompanhamento continuado dos trabalho

8 préticos
7
84 7.2 Ad dod liaga: heci tos d
Disponibilidade para o esclarecimento de duvidas 6 7,2 €quagao da avaliagao aos conhecimentos dos
5 alunos
8,3
4 7,3
3
Ligagdo entre objectivos e avaliagdo 81 2 74 Promogdo do estudo e do trabalho auténomo
y y
1
’ T . . 8,0 7,6
Disponibilizagdo on-line dos materiais o
L Aulas com casos e trabalhos praticos
principais/complementares da U.C.
7,9 7,8
Divulgagdo de resultados de avaliagdo em tempo 7,9 79 _ ~ . s
gag il < P f Revisdo/adequacdo dos materiais de suporte a aula
Defini¢do dos objectivos da U.C. Sincronizagdo entre a teoria e a pratica

Fig. 1 — Boas Praticas Pedagdgicas Mais Utilizadas

%o Inquérito podera ser consultado no Anexo XXX - Inquérito Boas Praticas Pedagdgicas
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Na Fig. 1 é possivel observar as prdticas pedagogicas que mais frequentemente foram utilizadas pelos
Docentes Excelentes que responderam ao Inquérito. Foram seleccionadas todas as praticas cuja utilizagdo se

situou entre os pontos 7 e 9 da escala.

As trés prdticas mais frequentemente utilizadas pelos docentes nas suas aulas foram a Adequacdo da
Avaliacdo aos Objectivos da U.C. (8,4), a Disponibilidade para o esclarecimento de duvidas (8,3) e a Ligacdo

entre os Objectivos e a avaliagdo (8,1).

Neste grupo de praticas é importante sublinhar a diversidade de praticas que estdo relacionadas com a
disponibilidade que os docentes tém para com os alunos, seja esta para garantir um acompanhamento de
proximidade (acompanhamento de proximidade; acompanhamento dos trabalhos praticos;
revisdo/adequacdo e disponibilizacdo on-line dos materiais de apoio; esclarecimento de duvidas); com a
avaliagdo de conhecimentos (adequacdo e ligagdo da avaliagdo aos objectivos; aos conhecimentos dos
alunos); e com a garantia do desenvolvimento de competéncias do aluno (promogéo do estudo auténomo;

aulas com casos praticos).

A maioria das prdticas mais utilizadas encontra-se afecta aos seguintes grandes grupos de Boas Praticas:
Encorajar a interacgdo entre os estudantes e a escola; Uso de metodologias e técnicas de aprendizagem
activa; Explicitar os objectivos de aprendizagem e Estruturar materiais de apoio a aprendizagem que

permitam alinhar os objectivos de aprendizagem com as praticas de avaliacdo da U.C.

Apresentagdes orais . . R
Acesso a equipamento de investigagdo

Aulas de revisdo e/ou duvidas 9 P .
e/ou méquinas reais.
Resolucdo de exercicios na aula 6,9 8 4,0 41 Ensino de soft-skills
Realizagdo de trabalhos e projectos de 6,9 7 4,2 Avaliagdo partilhada entre o docente e
grupo alunos/Auto-avaliagdo
6,8 6 43
—
Calendarizagdo gradlfal e~ \ Debates e Exposibes
acompanhamento na realizagdo de...
6,7 4,7
4
~ - Incorporagdo de software nas aulas e
Resolugdo de exercicios 3 .
6,6 5,0 trabalhos praticos
2
Discussdo e interpretagdo dos resultados 5,2 Elaborag&o de novos trabalhos e/ou guias
6,5 1 .
dos trabalhos de laboratério
. - ,5 54 Incorporagdo de material multimédia na
Elaboragdo de novos problemas e solugdes aula
. I . 6,5 5,4 . S .
Disponibilizagdo de conhecimentos Disponibilizagdo de resumos dos contetidos
complemetares a U.C. curriculares
6,5 5,6
Indicagdo de material tedrico Realizagdo de projectos desafiantes e/ou
complementar a U.C. 63 6,0 originais
6,2 \
’ 6,2 6,0

Articulagdo com outras U.C. Realizagdo de revisGes
Disponibilizagdo exercicios resolugdo pelos

Planificaca -li I
alunos ¢/ feedback anificagdo on-line das aulas

Introdugdo de avaliagdes
intercalares/complementares

Fig. 2 — Boas Praticas Pedagdgicas Utilizadas Regularmente
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Na Fig. 2 é possivel observar as praticas que os docentes utilizam com alguma regularidade, mas nao
frequentemente, entre elas as Aulas de revisdo/duvidas, a Resolu¢cdo de Exercicios na aula (6,9), e a
realizagdo de trabalhos e projectos de grupo (6,8).

E possivel observar que a grande maioria das praticas s3o utilizadas com alguma regularidade, embora n3o de
forma sistematica, em particular todas aquelas que obtiveram uma pontuacdo entre o ponto 5 e 6 da escala,

e que sdo 79% das praticas referidas na Fig. 2.

Introdugao de ferramentas de
produtividade e gestdo de projectos
9

g 21
Controlo de assiduidade - Visitas de Estudo e trabalhos de campo
3,9 2,6
6
5
4
Participagdo de empresas/oradores 3 3,2 Lligacdo a projectos a decorrer fora do
externos 3,8 2 IST/mercado de trabalho
1
Correcgdo de T.P.C fora do contexto de ! 33 - )
Laboratérios pessoais
aula
3,4 3,3
Disponibilizagdo de simuladores e Introdugdo de modelos de avaliagdo
suportes interactivos de apoio as aulas facultativos

Fig. 3 — Boas Praticas Pedagdgicas Menos Utilizadas

Na Fig. 3 apresentam-se as 9 praticas pedagdgicas menos utilizadas pelos docentes excelentes, este é o grupo
que contém o menor nimero de praticas. A pouca utilizacdo destas praticas podera estar associada a sua
aplicabilidade/congruéncia com o tipo de aula que o docente lecciona, por exemplo, em aulas tedricas
podera ser dificil Introduzir ferramentas de produtividade e gestdo de projectos; Visitas de Estudo e trabalho

de campo; Ligacdo a projectos a decorrer fora do IST ou ainda Laboratérios pessoais.

3.3.2 Distribuicdo das Boas Praticas por Tipo de Au la

Em conjunto, as aulas tedricas, tedricas e praticas e tedrico-praticas totalizam 71,3% da amostra de docentes
excelentes respondentes ao Inquérito. E importante considerar que o tipo de aula poderd ser um factor
condicionador das praticas pedagdgicas utilizadas, por tal apresenta-se de seguida a distribuicdo detalhada

das praticas mais frequentes por cada um dos tipos de aula.

3.3.2.1 Aulas Tedricas

“Neste tipo de aula considera-se que sdo abordados temas numa perspectiva eminentemente tedrica e de

natureza formativa. As matérias tratadas necessitardao de aprofundamento, desenvolvimento e pratica a ser
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. . 11 . o . . .
realizado pelo aluno de forma auténoma.””” Ou ainda “A aula tedrica contribui essencialmente para o
conhecimento e compreensdo dos conteudos curriculares. Inclui a exposicdo da matéria, dos conceitos, da

sua ilustragdo e/ou do seu enquadramento no exercicio profissional ou no desenvolvimento técnico-cientifico

;. 12
do dominio.”

Entre as prdticas mais frequentemente utilizadas pelos docentes excelentes nas suas aulas tedricas
encontram-se, tal como indicado na Fig. 5, a Adequacdo da avaliagdo aos Objectivos da U.C. (8,3), a
Disponibilizacdo on-line dos materiais principais/complementares da U.C. e a Disponibilidade para o
esclarecimento de duvidas (8,2).

E importante ressalvar, que a quarta pratica mais frequente é a Sincronizacdo entre a teoria e a prética (8,1),
o que significa que existe um esforgo por parte dos docentes em sincronizar a aprendizagem dos conteuddos
tedricos com uma sustentacdo da sua aplicabilidade pratica, evitando a mera exposicdo da matéria, o que é
claramente percepcionado pelos alunos como muito positivo.

A amostra era constituida por 30 docentes de aulas tedricas.

Acompanhamento continuado dos alunos
9 Calendarizagdo gradual e

Adequacdo da avaliagdo aos objectivos da o
acompanhamento na realizagdo de

u.C. K ‘o L
8 projectos/préticas laboratoriais
83 T
Disponibilizagdo on-line dos materiais 6 Adequacdo da avaliagdo aos
principais/complementares da U.C. 5 7.0 conhecimentos dos alunos
8,2
4 7,0
3
Disponibilidade para o esclarecimento de ) Promogdo do estudo e do trabalho
duvidas 8,2 7,5 auténomo
1
3 3 Revisdo/ad dod teriais d
Sincronizagdo entre a teoria e a pratica evisdo/a equa;ao‘ 0s materials de
suporte a aula
8,1 78
8,0 8,0

Ligagdo entre objectivos e avaliagdo Aulas com casos e trabalhos praticos

Divulgagdo de resultados de avaliagdo em

. Definigdo dos objectivos da U.C.
tempo util

Fig. 5 — Boas Praticas Pedagdgicas das Aulas Tedricas

3.3.2.2 Aulas Laboratoriais

“Aulas onde através de experiéncia ou simulacdo se comprovam ou testam conceitos ja desenvolvidos. Neste
tipo de aulas é executada a componente de experimentagdo, em horas de trabalho extra o aluno devera
preparar os trabalhos a executar e eventualmente completar os relatérios, caso ndo o faca no decorrer das

~ .. 13 . o . . ~
sessdes presenciais.””” Ou ainda “A abordagem dos laboratdrios pode ser diversa. Desde a realizagdao de

11
O Processo de Bolonha e a Organizagdo da Formagao Superior do IST, Lisboa, Novembro de 2005, pp. 45, 46
12
Os métodos pedagdgicos no desenvolvimento de competéncias, Conselho Pedagdgico do IST, Lisboa, Fevereiro de 2006, pp. 11 e 12

13
O Processo de Bolonha e a Organizacdo da Formagdo Superior do IST, Lisboa, Novembro de 2005, pp. 45, 46
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experiéncias previamente organizadas em que o aluno tem de repetir uma experiéncia, por exemplo
dispondo de um formulario preparado para registo dos resultados, até trabalhos que correspondem a
resolucdo de problemas. As competéncias prévias e as desenvolvidas sdo diferentes num e noutro caso. O
primeiro caso é adequado a laboratérios introdutdrios em que o objectivo principal é desenvolver
competéncias praticas de utilizagdo dos equipamentos e de conhecimento e compreensao dos fendémenos,
enquanto que o segundo é adequado aos laboratdrios mais avangados em que se pretende desenvolver a

. . ~ . ~ N . ~ ;. ~ 14
capacidade de aplicagdo de conhecimentos e compreensdo a concretizagao fisica de solugGes.”

Exceptuando as trés primeiras praticas que estdo afectas a avaliagdo e a definicdo e adequagdo dos
objectivos, é possivel verificar pela Fig. 6 que as praticas exclusivamente afectas as aulas laboratoriais sdo a
Elaboracdo de novos trabalhos e/ou guias de laboratérios, Acompanhamento continuado de trabalhos
praticos, e Disponibilidade para o esclarecimento de duvidas (8,2). Aos quais se seguem a Revisdo/adequacio
dos materiais de suporte a aula, Adequagdo das avaliagdo aos conhecimentos dos alunos, Discussdo e
interpretacdo dos resultados dos trabalhos e Realizagdo de trabalhos e projectos de grupo (8,0).

A amostra era constituida por 5 docentes de aulas laboratoriais.

Articulagdo com outras U.C.
Adequagdo da avaliagdo aos 9 Divulgagdo de resultados de
objectivos da U.C. avaliagdo em tempo util

8
Ligagdo entre objectivos e 838 7 Calendarizagio gradual e
N 7,2 acompanhamento na realizagdo
avaliagdo 6 7,4 . -
84 4 de projectos/praticas...
’ 5 74
2 Disponibilizagdo on-line dos
Defini¢do dos objectivos da U.C. materiais
84 3 74 principais/complementares da...

2

1 "

Elaboragdo de novos trabalhos 8,2 7,8 Acompanhamento continuado
e/ou guias de laboratdrio dos alunos
8,0
8,2
Acompanhamento continuado Realizagdo de trabalhos e
dos trabalho préticos 8,0 projectos de grupo
8,2
8,0
Disponibilidade para o 8,0 Discussdo e interpretacdo dos
esclarecimento de duvidas resultados dos trabalhos
Revisdo/adequagdo dos materiais Adequagdo da avaliagdo aos
de suporte a aula conhecimentos dos alunos

Fig. 6 — Boas Praticas Pedagdgicas das Aulas Laboratoriais

3.3.2.3 Aulas Praticas

Paralelamente as praticas associadas a definicdo e adequagdo dos objectivos da U.C. a avaliagao, é possivel
observar que entre as praticas que podem ser directamente aplicadas a aulas de tipo pratico, as mais
utilizadas pelos docentes excelentes foram a Revisdo/adequac¢do dos materiais de suporte a aula, Aulas de
revisdo/duvidas, Resolucdo de Exercicios, Disponibilizacdo de exercicios para resolu¢cdo auténoma pelos

alunos com feedback, Resolugdo de exercicios nas aulas e Promocdo do estudo e trabalho auténomo (9,0).

14
Os métodos pedagdgicos no desenvolvimento de competéncias, Conselho Pedagdgico do IST, Lisboa, Fevereiro de 2006, pp. 11 e 12
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A amostra era constituida por 3 docentes de aulas praticas.

Elaboragdo de novos problemas e
solugdes

Revisdo/adequagdo dos materiais de 9 Disponibilidade para o esclarecimento de
suporte a aula duvidas
— — 8 . o N L
Adequacgdo da avaliagdo aos objectivos 9,0 Disponibilizagdo on-line dos materiais
daU.C. 7 principais/complementares da U.C.
9,0 73 7,7
6
- B - 7,7 Introdugdo de avaliagdes
Ligagdo entre objectivos e avaliagdo 5 :
9,0 intercalares/complementares
4 8,3
Adequagdo da avaliagdo aos % Disponibilizagdo de resumos dos
conhecimentos dos alunos 9,0 2 83 contetdos curriculares
1
83 Divulgagéo d Itados de avaliaga
Aulas de revisdo e/ou duvidas 9,0 Iulgagao de resulta 95. € avallagao
em tempo atil
8,3
9,0
Resolugdo de exercicios Defini¢do dos objectivos da U.C.
9,0 87
Disponibilizacdo de exercicios para
resolugdo auténoma pelos alunos, com 8,7 Sincronizagdo entre a teoria e a pratica
feedback %0
eedbacl 9’0
Resolugdo de exercicios na aula Realizagdo de revisGes

Promocgéo do estudo e do trabalho
auténomo

Fig. 7 — Boas Praticas Pedagdgicas das Aulas Praticas

3.3.2.4 Aulas de Problemas

“Aula onde sdo apresentadas aplicagGes de conceitos ja tratados de um ponto de vista tedrico. Estas aulas
consistem essencialmente na apresentagdo de técnicas ou algoritmos para resolugdo de problemas de
natureza fisica, numérica, grafica ou de programagéo."15 Ou ainda “Ndo existe apenas uma abordagem as
aulas de problemas, podendo considerar-se as seguintes: (i) problemas resolvidos e explicados pelo docente;
(ii) problemas resolvidos pelos alunos, tendo o docente a fungdo de tirar duvidas; (iii) problemas cuja
resolucdo é explicada pelo docente, na sequéncia da entrega pelos alunos de uma série de problemas
resolvidos.

A primeira abordagem, ndo obrigando ao esforgo do estudante para encontrar a solugdo, contribui para uma
atitude passiva, podendo ser vista como uma extensdo da aula tedrica, contribuindo para a compreensao. No
entanto, entendendo a aplicagdo de conhecimento e compreensdo como a capacidade de resolver problemas
a partir do conhecimento e compreensao da matéria, o contributo para este efeito é, no essencial, nulo ou
muito reduzido. A forma como muitos alunos preparam os exames, mecanizando solu¢des de problemas do
tipo dos de exame, contribui para criar uma ilusdo de conhecimento e compreensao e da capacidade de o
aplicar, o que é negativo. A eficacia das restantes abordagens depende do esfor¢co que os estudantes
colocarem nas resolugdo dos problemas, partindo do conhecimento e compreensdo adquiridos e ndo da

aplicacdo de receitas baseadas no treino na resolugdo de problemas de anos anteriores.

15
O Processo de Bolonha e a Organizacdo da Formagao Superior do IST, Lisboa, Novembro de 2005, pp. 45, 46
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Note-se que a capacidade de resolver problemas estd associada ao tipo de problemas. Se, em unidades
curriculares de Ciéncias Bdsicas é adequado que os problemas sejam do tipo escolar, com o avangar do curso,
nas disciplinas da especialidade, a contextualizacdo dos problemas, relativamente ao exercicio profissional,
torna-se essencial para desenvolver a capacidade de resolver problemas reais. O aumento da complexidade

envolvida, pode ndo ser compativel com as caracteristicas das aulas de problemas, requerendo o recurso a

. . 16
outras formas de ensino-aprendizagem.”

Ao contrério do observado nos tipos de aula anteriormente analisados, nas aulas de problemas as praticas
pedagdgicas mais utilizadas ndo sdo as afectas a definicdo dos objectivos e avaliagdo, sdo antes a
Disponibilidade para o esclarecimento de duvidas (8,4), a Resolucdo de Exercicios na aula e a Sincronizagado
entre a teoria e a pratica (8,2).

A amostra era constituida por 5 docentes de aulas de problemas.

Acompanhamento continuado

dos alunos
9
Disponibilidade para o Divulgagdo de resultados de
esclarecimento de davidas 8 avaliagdo em tempo util
7
8,4
6 7,0
Resolugdo de exercicios na aula 5 7,0 Aulas de revisdo e/ou duvidas
8,2 4
7,0
3
2
Sincronizagdo entre a teoriae a 82 ; 70 Adequagdo da avaliagdo aos
pratica ! / conhecimentos dos alunos
7,8 7,2
Promogao do estudo e do Revisdo/adequagdo dos
trabalho auténomo 76 7.4 materiais de suporte a aula
7,6
Adequagdo da avaliagdo aos Ligagdo entre objectivos e
objectivos da U.C. avaliagdo

Disponibilizagdo de exercicios
para resolugdo auténoma pelos
alunos, com feedback

Fig. 8 — Boas Praticas Pedagdgicas das Aulas de Problemas

3.3.2.5 Aulas Teérico-praticas

No que respeita as praticas utilizadas pelos docentes das aulas tedrico-prdticas, sdo de destacar a
Disponibilidade para o esclarecimento de duvidas (8,8), as Aulas com casos e trabalhos praticos e a
Realizacdo de trabalhos e projectos de grupo (8,5).

Entre as restantes prdticas encontram-se diversas associadas ao acompanhamento préximo dos alunos:
Calendarizacdo gradual e acompanhamento na realiza¢cdo de projectos/praticas laboratoriais (8,2), Discussdo
e interpretacdo dos resultados dos trabalhos, Acompanhamento continuado dos trabalhos praticos e

Acompanhamento continuado dos alunos (7,5).

16
Os métodos pedagdgicos no desenvolvimento de competéncias, Conselho Pedagdgico do IST, Lisboa, Fevereiro de 2006, pp. 11 e 12
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A amostra era constituida por 6 docentes de aulas teérico-praticas.

Disponibilizagdo de conhecimentos
complemetares a U.C.

Disponibilidade para o 9
esclarecimento de duvidas
8 7,0
Aulas com casos e trabalhos praticos 88 5 !
8,5 6
Realizagdo de trabalhos e projectos
de grupo 5
grup 8,5
4
Adequacdo da avaliagdo aos 3
objectivos da U.C. 8,3 2
1
Disponibilizagdo on-line dos
materiais 83
principais/complementares da U.C.
N 8,2
Calendarizagdo gradual e
acompanhamento na realizagdo de
projectos/praticas laboratoriais 7,8
77 7,7

Incorporagdo de material multimédia
na aula
Revisdo/adequacdo dos materiais de
suporte a aula

Acompanhamento continuado dos
alunos
72 Acompanhamento continuado dos
! trabalho préaticos
7,5

Promogdo do estudo e do trabalho
7,5 auténomo

7,5  Elaboragdo de novos problemas e
solugbes

7,5 Divulgagdo de resultados de
avaliagdo em tempo util

7,5

Discussdo e interpretagdo dos

75 resultados dos trabalhos

7,7
Realizagdo de projectos desafiantes

e/ou originais

Definigdo dos objectivos da U.C.

Ligagdo entre objectivos e avaliagdo

Fig. 9 — Boas Praticas Pedagdgicas das Aulas Tedrico-praticas

3.3.2.6 Aulas Tedrico-praticas-laboratoriais

No que respeita as praticas dos docentes das aulas tedrico-praticas-laboratoriais, sdo de realgar as duas

principais praticas Calendarizagdo gradual e acompanhamento projectos/praticas laboratoriais e Divulgagdo

resultados avaliagdo em tempo util (8,7), aos quais se seguem uma série de praticas diversas mas com

aplicabilidade comum, Revisdo/adequa¢do dos materiais de suporte a aula, Adequagdo da avalia¢do aos

objectivos da U.C., Disponibilizacdo on-line dos materiais principais/complementares da

Disponibilizacdo on-line dos materiais principais/complementares da U.C., Ligacdo entre objectivos e

avaliacdo, Definicdo dos objectivos da U.C.,, Acompanhamento continuado dos trabalho praticos e

Disponibilidade para esclarecimento de duvidas (8,3).

A amostra era constituida por 3 docentes de aulas teérico-praticas-laboratoriais.
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L Aulas casos/trabalhos praticos L . ~
Calendarizagdo gradual e acompanhamento 9 Disponibilizagdo exercicios resolugdo alunos
projectos/préticas laboratoriais c/ feedback
Divulgagdo resultados avaliagdo em tempo Adequagdo avaliagdo aos conhecimentos dos
atil alunos

Revisdo/adequagdo dos materiais de suporte

7,0
aaula

Sincronizagdo entre teoria e pratica

Adequacdo da avalﬁgcao aos objectivos da Promogdo do estudo/trabalho auténomo

73

Disponibilizagdo on-line dos materiais
principais/complementares da U.C.

Incorporagdo software nas aulas/trabalhos

73 praticos

Ligagdo entre objectivos e avaliagdo 7.3 Correcgdo de T.P.C fora do contexto de aula

7,7

Definigdo dos objectivos da U.C. Acompanhamento continuado dos alunos

7,7

Acompanhamento continuado dos trabalho

- Aulas de revisdo e/ou duvidas
praticos

8,0

Disponibilidade para esclarecimento de Realizacio de trabalhos/projectos de grupo

davidas 8,0

Resolucio de exercicios 8,0 Elaboragdo novos trabalhos e/ou guias

Discusséo e interpretagdo dos resultados dos " - laboratério
trabalhos Resolucdo de exercicios na aula

Fig. 10 — Boas Praticas Pedagdgicas das Aulas Tedrico-praticas-laboratoriais

3.3.2.7 Aulas Tedricas e praticas

As principais praticas pedagdgicas utilizadas pelos docentes que leccionam unidades curriculares tedricas e
praticas foram a Disponibilizacdo on-line dos materiais principais/complementares da U.C., Ligacdo entre os
objectivos e a avaliagdo (8,5), Adequacdo da avaliacdo aos objectivos, Resolugdo de exercicios nas aulas e
Sincronizagdo entre a teoria e a pratica (8,4).

A amostra era constituida por 11 docentes de aulas Tedricas e Praticas.
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Realizagdo de trabalhos e projectos
Disponibilizagdo on-line dos de grupo
materiais principais/complementares 9 Aulas de revisdo e/ou duvidas

da U.C.
Ligagcdo entre objectivos e avaliagdo

71 71 Articulagdo com outras U.C.

Adequacdo da avaliagdo aos 72

objectivos da U.C.

Promogé@o do estudo e do trabalho
auténomo

Resolugdo de exercicios na aula Planificagdo on-line das aulas

73

Sincronizagdo entre a teoria e a

pratica 7,5

alunos

Divulgagdo de resultados de

avaliagdo em tempo util 77

complemetares a U.C.

Disponibilidade para o ~ .

. - Resolugdo de exercicios
esclarecimento de duvidas

Adequacdo da avaliagdo aos

conhecimentos dos alunos

7,7 Revisio/adequagdo dos materiais de

suporte a aula

8,0 Acompanhamento continuado dos

trabalho praticos

Indicagdo de material teérico
complementar a U.C.

8,0
Aulas com casos e trabalhos praticos Definigdo dos objectivos da U.C.

Fig. 11 — Boas Praticas Pedagdgicas das Aulas Tedrico e Praticas

3.3.2.8 Aulas de Problemas e Laboratoriais & Problemas e Trabalho de Campo

Acompanhamento continuado dos

Disponibilizagdo de conhecimentos

Estes dois tipos de aula totalizam 3 docentes, dois nas aulas de Problemas e Laboratoriais, e um nas aulas de

Problemas e Trabalho de Campo, pelo que o tratamento de dados se torna pouco relevante pela auséncia de

representatividade.
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4. Perfis de Docéncia

Apés a identificagdo das praticas pedagégicas mais frequentemente utilizadas pelos docentes Excelentes,
tornou-se necessario perceber até que ponto a utilizagdo real destas praticas correspondia aos grupos
tedricos inicialmente definidos na Categorizacdo das Boas Praticas Pedagdgicas (Cap. 2, pontos 2.2 e 2.3).

A hipotese inicial iria testar se a distribuicdo das praticas assinaladas assumiria a mesma forma da
distribuicdo tedrica. As praticas assumiriam naturalmente a forma definida através das categorias criadas por
base nas definicdes de Chickering & Gambson, e Biggs? Para testar esta hipotese, a informagao — as varidveis
utilizadas foram as praticas pedagodgicas, e ndo os docentes que as assinalaram — foi submetida a uma analise

de clusters, da qual posteriormente resultou uma tentativa de defini¢do de perfis de docéncia.

4.1 Analise de Clusters
Para a realizagdo da analise de clusters apenas foram consideradas as Boas Praticas que no minimo 35% dos

docentes admitiram ter utilizado na U.C., elencadas de seguida:

Boa Pratica n N=52
Definigdo dos objectivos da U.C. 44 85%
Disponibilidade para o esclarecimento de duvidas 39 75%
Disponibilizagdo on-line dos materiais principais/complementares da U.C. 36 69%
Resolugdo de exercicios na aula 33 64%
Sincronizagdo entre a teoria e a pratica 32 62%
Aulas de revisdo e/ou duvidas 32 62%
Acompanhamento continuado dos alunos 29 56%
Adequacdo da avaliagdo aos objectivos da U.C. 28 54%
Realizagdo de Trabalhos e Projectos de grupo 27 52%
Divulgacdo dos resultados de avaliagdo em tempo util 27 52%
Aulas com casos e trabalhos praticos 26 50%
Adequacdo da avaliagdo aos conhecimentos dos alunos 26 50%
Disponibilizagdo de exercicios propostos para resolugdo auténoma pelos alunos, com feedback 24 46%
Acompanhamento continuado dos trabalhos praticos 23 44%
Resolugdo de exercicios em tempo determinado 22 42%
Revisdo/adequagdo dos materiais de suporte a aula 22 42%
Discussdo e interpretagdo dos resultados dos trabalhos 20 39%
Realizagdo de revisdes 19 37%
Realizacdo de projectos desafiantes e/ou originais 19 37%
Disponibilizagdo de conhecimentos complementares a U.C. 18 35%
Promogdo do estudo e do trabalho auténomo 18 35%
Calendarizacdo gradual e acompanhamento na realizagdo de projectos/praticas laboratoriais 18 35%

Tabela 11 - Boas Praticas consideradas para a identificacdo de perfis de docéncia
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O critério que suportou a decisdo de se incluirem apenas as praticas utilizadas por mais de 35% dos docentes,
baseou-se na consideragdo de que as praticas utilizadas por um minimo de 50% dos docentes poderiam ser
pouco inclusivas e resultarem em poucos perfis, ou perfis extremamente rigidos.

Por outro lado, seria também necessdrio incorporar uma diversidade de praticas pedagdgicas que respeitasse
a diversidade dos Tipos de Aulas (Tedricas; Praticas; Tedrico-Praticas-Laboratoriais; Problemas; Laboratoriais
e Tedricas e Problemas) e de Unidades Curriculares (do 12 Ciclo, Ciclo Integrado e do 22 Ciclo) associadas as
respostas destes docentes, sem contudo integrar praticas que fossem pouco representativas.

Deste modo, das 48 varidveis originais foram seleccionadas 22 variaveis, as quais se pretendia perceber se
naturalmente se agrupavam de acordo com a categorizagdo inicial, tal como descrita na bibliografia utilizada.
O agrupamento das varidveis foi efectuado com uma analise de clusters hierarquica utilizando o método da
maior distdncia (Furthest Neighbour) usando a medida de distancia euclidiana quadrada, binaria, como
medida de dissemelhanca entre as varidveis. Como critério de decisdo sobre o n2. de clusters foram
consideradas as leituras do dendograma, da representagao grafica dos coeficientes de fusdoi17 em diferentes
solugdes.

A analise de clusters sobre as distancias euclidianas quadradas entre as varidveis com o método de agregacao

da maior distancia produziu o dendograma da figura 1, do qual foram retidos 6 Clusters.

0 5 10 15 20 25
BP4.3 10
BP9.5 21 J
BP1.42
BP9.2 20 g
BP3.47
BP3.14 8 g
BP5.1 13
BP2.3 4
BP6.3 15 |
BP5.2 14
BP3.15
BP4.6 12 |
BP4.5 11
BP7.217 |
BP1.53
BP3.36
BP4.19 |
BP7.1 16
BP1.31
BP8 18 J

BP9.1 19

Figura 1 - Dendograma

A distribuicdo das 22 Boas Praticas pelos novos 6 grupos (clusters) revelou diferencas face a distribuicdo dos
grupos originais, em particular no Grupo BP6 — Comunicar expectativas elevadas aos alunos, e no Grupo BP7

— Respeitar a diversidade: de talentos, experiéncias e modos de aprendizagem. Estas eram categorias que se

17 Anexo Il — Grafico dos coeficientes de fusdo
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encontravam sub-representadas, e as praticas pedagdgicas que as compunham raramente foram assinaladas
pelos docentes.

Assim, é possivel concluir que os clusters identificados apenas correspondem parcialmente aos definidos por
base nas descri¢cdes de Biggs & Tang, e que constituam a proposta inicial de categorizacdo de Boas Praticas

Pedagdgicas.

4.2 Definicao dos Perfis de Docéncia

Embora apresentassem uma constitui¢cdo distinta da formulada no agrupamento tedrico, os novos 6 grupos,
pareciam indicar a existéncia de perfis de docéncia, distintos entre eles, mas com praticas pedagdgicas
coerentes dentro de cada grupo. Por exemplo, o Clusterl parece indicar um perfil de docéncia que pode ser

descrito como de Docéncia Alinhada, constituindo-se pelas seguintes praticas pedagdgicas:

+ Disponibilizacdo de exercicios propostos para resolucdo autéonoma pelos alunos, com
feedback;

+ Adequacdo da avaliagdo aos objectivos da U.C.;
«  Disponibilizagdo de conhecimentos complementares a U.C,;

« Revisdo/adequacdo dos materiais de suporte a aula.

As praticas pedagodgicas que constituem o Cluster 2 parecem indicar um perfil de Docéncia Pré-Activa:
+  Realizagdo de revisoes;
+  Promogdo do estudo e do trabalho auténomo;

+  Resolucgdo de exercicios em tempo predeterminado.

As praticas pedagdgicas que constituem o Cluster 3 parecem indicar um perfil de Docéncia Pratica:
« Realizac¢do de Trabalhos e Projectos de grupo;
« Realizacdo de projectos desafiantes e/ou originais;

+ Calendarizagdo gradual e acompanhamento na realizagdo de projectos/praticas
laboratoriais;

«  Aulas com casos e trabalhos praticos;

« Discussao e interpretacdo dos resultados dos trabalhos.

As praticas pedagdgicas que constituem o Cluster 4 parecem indicar um perfil de Docéncia Inclusiva:
« Divulgacdo de resultados de avaliagdo em tempo util;
+ Adequacdo da avaliagdo aos conhecimentos dos alunos;

+  Acompanhamento continuado dos alunos.

As praticas pedagodgicas que constituem o Cluster 5 parecem indicar um perfil de Docéncia Motivacional:

«  Sincronizacdo entre a teoria e a pratica;
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»  Resolugdo de exercicios na aula;

«  Aulas de revisdo e/ou duvidas.

As praticas pedagdgicas que constituem o Cluster 6 parecem indicar um perfil de Docéncia Orientada para o
Aluno:

«  Disponibilidade para o esclarecimento de duvidas;
»  Defini¢do dos objectivos da U.C;

«  Disponibilizagcdo on-line dos materiais principais/complementares da U.C.

Docéncia Docéncia Docéncia Docéncia Docéncia Docéncia

Alinhada Pro-Activa Pratica Inclusiva T " orientada
- e , para o aluno

Encorajar a interaccao entre os estudantes

Comunicar expectativas elevadas aos Alunos e afaculdade

; S Encorajar a interaccao e a colaboracao
Respeitar a diversidade - de talentos, entre os Estudantes

experiéncia e modos de aprender

Uso de metodologias e técnicas ae

Explicitar os objectivos de aprendizagem aprendizagem activa

Garantir feedback imediato ao aluno sobre o
seu desempenho

Estruturar os materiais de apoio de forma
alinhada com os objectivos da Dar énfase a realizacdo das tarefas dentro
aprendizagem e as praticas de avaliacdo dos tempos estipulados

Figura 2 - Correspondéncia entre os perfis de docéncia e os Grupos de Boas Praticas como definidos por Chickering &
Gamson, and Biggs & Tang

Em particular os dados relativos aos Perfis de Docéncia e a Andlise de Clusters que lhes deu origem
encontram-se ainda numa fase bastante preliminar e exploratdria, devido a disparidade encontrada entre a
categorizacgdo inicial das boas praticas pedagogicas (obtida a partir do Inquérito feito exclusivamente aos
Docentes Excelentes) e a analise de clusters das Boas Praticas mais frequentemente assinaladas pelos
Docentes Excelentes no Inquérito descrito no ponto 3 deste Relatério. Adicionalmente, os perfis de docéncia
por ora indicados carecem ainda de validagdo posterior através da aplicagdo do Inquérito relativo as praticas

pedagdgicas a outros grupos de docentes de IST, e ndo apenas a docentes excelentes.
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5. Analise das Paginas das U.C.

Nos Relatérios de Discéncia, os Alunos Delegados tém a oportunidade de avaliaris as pdginas on-line das
Unidades Curriculares, considerando, entre outros, as seguintes duas dimensd&es: ‘A informagdo sobre a UC
no Fénix foi suficiente’ e ‘A informacgdo existente no Fénix era clara’.

A perspectiva dos estudantes foi também considerada, visto que um dos objectivos era perceber como é que
a informacdo se encontra colocada nas pdginas web, e sobretudo, como é que esta estd a ser percepcionada
pelos seus principais destinatarios, os estudantes. E importante recordar que os estudantes s3o parte activa
do processo de aprendizagem, sendo os principais beneficidrios das praticas pedagdgicas é essencial que seja
tomada em consideragdo a sua perspectiva e avaliacdo, algo que de acordo com as conclusdes o estudo

. 19 .
“Perfil do Docente do IST”"” nem sempre parece ser valorizado:

“Em relagdo a avalia¢do da actividade de docéncia, verifica-se que existe uma valoriza¢éo da importéncia
dada a opinido dos alunos, apesar da maior parte, em média referir nGo atribuir muita importdncia a

avaliagdo efectuada por esses mesmos alunos”.

Assumiu-se que o bom uso das paginas da U.C. se constitui como uma Boa Pratica Pedagdgica, no sentido em
que aproxima os estudantes dos conteudos leccionados em contexto de sala aula, facilitando o acesso a
materiais e informagdo que poderd ser importante para o estudo auténomo exigido pelo Processo de
Bolonha.

A questdo orientadora da pesquisa foi quais as principais diferencas entre as melhores e as piores paginas
avaliadas pelos Delegados? A analise compreendeu a seguinte amostra de pdginas com avaliagdo minima,

regular e maxima:

Paginas Avaliagdao Minima 79 45 57,0%
Paginas Avaliacdo Regular 85 46 54,1%
Paginas Avaliacdo Maxima 190 86 45,3%
Total (n) 354 177 50,0%

A andlise compreendeu ambas as dimensGes avaliadas pelos Delegados nos seus Relatérios, num conjunto de

variaveis, nas quais as principais diferencas observadas foram:

+ No que respeita a disponibilizagdo detalhada dos métodos de avaliagdo (nomeadamente, os
diferentes métodos de avaliagdo; o seu peso; os seus objectivos; o seu peso; etc.): foi nas

paginas com avaliagdo Minima que se registou uma maior frequéncia da ndo indicacdo dos

'8 Dimensdes medidas numa escala de 9 pontos, em que 1 — Discordo Totalmente, 3 — Discordo, 5 — Ndo concordo, nem discrod, 7 — Concordo e 9 —
Concordo Totalmente.

19
Perfil do Docente do IST, Lourengo, L, Mendes, R., GEP, Margo de 2001, p25
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métodos de avaliagdo da U.C. (8,9%), e foi nas paginas com avaliagdo maxima que se observou a
maior frequéncia na indicagdo de informagdo detalhada sobre os métodos de avaliagdo (31,4%).

« No que respeita a disponibilizacdo do hordrio de duvidas: 32,6% das paginas com avaliagdo
maxima, e 15,6% das paginas com avaliagdo minima disponibilizam o hordrio de duvidas.

« No que respeita a disponibilizagdo de material de apoio: 54,7% das paginas com avaliacdo
maxima, e 24,4% das paginas com avaliagdo minima disponibilizaram material de apoio a U.C.

+  No que respeita a disponibilizagdo de exercicios, testes ou problemas: 50,0% das paginas com
avaliagdo maxima, e 41,7% das paginas com avaliagdo minima disponibilizaram exercicios, testes
ou problemas.

+ No que respeita a disponibilizagdo on-line da bibliografia, a maioria das paginas tinha a
Bibliografia indicada, contudo apenas as pdginas com avaliacgdo mdaxima se registou a existéncia
de Bibliografia Anotada (1,2%).

+ No que respeita a adaptagdo dos objectivos da U.C. aos Descritores de Dublin, na maioria das
paginas ndo registou a existéncia desta relagdo, contudo a adaptacgdo foi mais frequente entre
as paginas com avaliagdo maxima (34,9%), do que entre as paginas com avaliagdo minima

(22,2%).

Face ao avaliado pelos Delegados de Ano, a pagina da U.C. deveria conter informacgdo detalhada sobre of(s)
método(s) de avaliagcdo; deveria ter os separadores necessdrios para respeitar a diversidade da matéria,
estruturando-a para que o acesso dos alunos aos documentos e materiais de apoio seja acessivel e intuitivo;
devera ter obrigatoriamente o horario de duvidas publicado; deveria ser um meio de disponibilizacdo do
material de apoio, considerado imprescindivel ao acompanhamento da matéria leccionada na aula; a ndo
disponibilizacdo de documentos complementares, pelo menos de forma tdo detalhada quanto a de material
de apoio ndo parece ser um factor determinante para uma avaliagdo menos positiva das paginas; a
disponibilizacdo de bibliografia principal e secundaria, anotada e com links de acesso directo aos textos sdao
caracteristicas Unicas partilhadas pelas paginas com avaliagdo mdaxima.

Para a obtencdo de informagdo mais detalhada, aconselha-se a leitura do Relatério de Andlise das Paginas
das Unidades Curriculares no Fénix — Ano Lectivo 2008/2009, que podera ser disponibilizado, a pedido, pelo

GATu.
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6. Entrevistas aos Docentes Excelentes

As entrevistas aos docentes excelentes comecaram a ser preparadas no momento da aplicagcdo do Inquérito
das Boas Prdticas Pedagdgicas. No final do Inquérito os docentes respondentes eram questionados sobre a
sua disponibilidade para serem entrevistados, com o objectivo de aprofundarem e partilharem de uma forma
mais extensiva as suas experiéncias pedagogicas.
Com estas Entrevistas pretendia-se complementar as informag&es recolhidas no Inquérito com alguns dados
biograficos do docente, incluindo a identificacdo de percursos académicos e profissionais distintos, mas com
resultados semelhantes, e ainda a explicitacdo das praticas pedagdgicas.
Dos 52 docentes que responderam ao Inquérito apenas 4 afirmaram ndo terem disponibilidade para ser
entrevistados. Dos restantes 48 docentes, 10 foram entrevistados entre Julho e Dezembro de 2010, sendo
que o 1292 docente excelente entrevistado nao tinha respondido ao Inquérito.
Até ao momento estes foram os docentes excelentes entrevistados:
«  Prof. Amilcar Ferros Praxedes, no TopDocentes no ano lectivo 2006/2007 e Docente Excelente
no ano lectivo 2008/2009;
«  Prof. Arsénio Mendes Fialho, no TopDocentes no ano lectivo 2006/2007;
«  Prof. Jodo Pimentel Nunes, no TopDocentes no ano lectivo 2006/2007 e Docente Excelente no
ano lectivo 2008/2009;
«  Prof. José Mendes Lopes, Docente Excelente no ano lectivo 2008/2009;
«  Prof. José Sanguino, Docente Excelente no ano lectivo 2008/2009;
«  Prof. Marcelino Bicho dos Santos, no TopDocentes no ano lectivo 2006/2007;
«  Prof. Margarida Salema, no TopDocentes no ano lectivo 2006/2007 e Docente Excelente no ano
lectivo 2008/2009;
«  Prof. Miguel Mira da Silva, Docente Excelente no ano lectivo 2008/2009;
«  Prof. Paulo Pegas, Docente Excelente no ano lectivo 2008/2009;
«  Prof. Susana Relvas, Docente Excelente no ano lectivo 2008/2009;
«  Prof. Tiago Lopes Farias, no TopDocentes no ano lectivo 2006/2007;

«  Prof. Vasco Guerra, Docente Excelente no ano lectivo 2008/2009.

As Entrevistas decorreram integralmente no Museu de Engenharia Civil, e foram gravadas pelo GAEL. A
informacao recolhida até ao momento sera tratada, e seleccionada para que sejam produzidos dois videos
independentes:
« Um video dirigido a todos os docentes do IST, que reuna a descricdo das melhores Boas Praticas
pedagdgicas descritas pelos docentes, que sera alojada no site do QUC;
+ Um video dirigido a todos os alunos do IST, que reuna as sugestdes dadas pelos dos docentes,
sobre métodos de estudo; postura face ao ensino e aprendizagem, que serd alojado no site do

GATu e do Conselho Pedagdgico.
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7. Conclusao

O presente Relatério pretende agregar e resumir as principais etapas da elaboragdo do Manual de Boas
Praticas, realizadas entre Setembro de 2008 e Abril de 2011. A seguinte figura, resume graficamente esse
percurso:

Identificacao
das Praticas
Pedaglgicas 4

Relat6rios de Docéncia (2° Sem. 2007/2008 e 1° Sem. 2008/2009)
968 Iniciativas Didactico Pedagogicas identificadas

Categorizacdo 968 Iniciativas Didactivo Pedagogicas distribuidas por 48
das Praticas »

. Pedaglgicas

categorias, com base nos artigos de Chickering e Gamson; e Bigg

Construcao
Grelha das 48 praticas pedagogicas distribuidas por 9 Grupos de Boas

Préticas , 4 Praticas PedagOgicas
. Pedagogicas

Inquérito ‘ Testar Grelha, e identificar as Boas Praticas Pedagogicas.

Boas Praticas T Inquérito aplicado a 60 docentes excelentes. Tx. resposta 86,7%
Pedagogicas

Analise de Clusters aplicada as Boas Praticas Pedagogicas
utilizadas por > 35% dos docentes excelentes

Perfis de
Docencia ) 6 Clusters retidos = 6 Grupos de Boas Praticas compostos por BP
# dos Grupos Iniciais

6 Grupos de BP = 6 Perfis de Docéncia: Alinhada; Pro-Activa;
Pratica; Inclusiva; Motivacional; e Orientada para o Aluno

Boas Praticas
Pedagogicas
por Tipo de

U.C.

Identificagdo das praticas pedagdgicas mais utilizadas em cada
U.C., pelos docentes excelentes

12 Docentes Excelentes (QUC) Entrevistados

1 video para docentes reline as melhores BP dos Docentes;
1 video para alunos com dicas e sugestdes

Entrevistas
Docentes
Excelentes

Analise das L ) L . L
50% das paginas on-line dos Relatorios de Descendéncia 2008/09

analisadas

Paginas das
U.C.

O presente Relatério pretende preceder e enquadrar o Manual de Boas Praticas, servindo de referencial

técnico as boas praticas pedagdgicas dos docentes do IST. Serd sucedido pela publicagdo na pagina on-line do
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Conselho Pedagdgico — QUC do video das Boas Praticas Pedagdgicas aos docentes excelentes, e da realizacao

das Jornadas Pedagdgicas dedicadas ao tema.
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9. Anexos

Anexo 1 —Inquérito Boas Praticas Pedagdgicas

Boas Praticas Pedagodgicas

O presente Inquénto insere-se no Projecto de construcdo do Manual de Boas Praticas Pedagogicas do IST, partindo da
andlise das respostas dos docentes as Fichas de Docéncia enfre 2006 e 2009.

Pedimos-lhe que toda a informacdo que preencher se refira, especificamente, a disciplina pela qual foi considerado um
docente excelente.

* Required

Nome *

Curso *

Ano Lectivo *
Em que foi eleito docente excelente

Disciplina *
Com que foi eleito docente excelente

Tipo de Aula *

Tearica

Se Outro tipo de Aula, qual?

As seguintes préaticas pedagdgicas foram identificadas e descritas no ambito da
construcdo do Manual de Boas Practicas. Identifique, por favor, de entre as praticas
listadas, as que podera ter utilizado na disciplina que assinalou acima. Qualquer
outra pratica, diferente das referidas, deverd ser acrescentada no final de cada grupo.
Consulte, por favor, a descricdo de cada uma das categorias abaixo listadas.

1.'"Encorajar a interacc3o entre os estudantes e a faculdade’
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Um contacto frequente entre o estudante e a faculdade na sala de aula ou fora dela, que tem como objectivo envolver e
motivar o estudante, mantendo-o focado na tarefa e encorajando-0 a pensar nos seus planos de estudo.

[l Acompanhamente continuado dos trabalhos praticos

1 Articulac &0 com oufras unidades curiculares

[l Disponibilidade para o esclarecimenio de duvidas

[l Disponibilizag&o de conhecimentos complementares a U.C.
1 Acompanhamento continuade dos alunos

[l Corpo docente numeroso

[l Outra(s)

1.1. Outra. Qual?

2. 'Encorajar a interacgao e a colaboragao entre os estudantes’
Tem como objectivo promover o envolvimento do estudante através da partilha de ideias com outros colegas.

[] Apresentacfes orais

[l Auto-avaliacdo dos alunos/avaliagdo partilhada entre o docente e alunos
[l Realizac&o de Trabalhos e Projectos de grupo

[l Debates e Exposicdes

L1 Ensino de soft-skills

O Qutra(s)

2.1. Outra. Qual?

3. 'Uso de metodologias e técnicas de aprendizagem activa'

Aprendizagem gue ndo envolve exclusivamente a exposicao de conteldos pelo Professor, antes promovendo a participacdo
activa dos alunos partindo das suas experiéncias e da aplicagdo dos conteddos a situagdes praticas. Tem como objectivo
incentivar os alunos a apropriarem-se dos conteldos curiculares.

[l Aulas com casos e trabalhos praticos

[l Confrolo da assiduidade

[l Sincronizacaoc entre a teoria e a pratica

[l Realizacdo de revistes

[l Disponibilizag 3o de resumos dos conteldos cumiculares
[l Visitas de estudo e trabalhos de campo

[l Incorporac So de material multimédia na aula

[l Incorporagdo de software nas aulas e trabalhos praticos
[ Acesso a equipamento de investigac 3o efou maquinas reais
[l Indicacdo de material teorico complementar a u.c.

[l Elaboracdo de novos problemas e solugoes

[l Elaboracao de novos trabalhos e/ou guias de laboratorio

Introduc 8o de avaliacGes intercalares/complementares

Promocdo do estudo e do frabalho auidnomo
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[ Outra(s)

3.1. OQutra. Qual?

4. 'Garantir que o aluno obtém feedback imediato sobre o seu desempenho’

Implica promover oportunidades de auto-avaliagdo para o aluno através do convite a realizac do de tarefas académicas. Tem
como objectivo optimizar o desempenho fomecendo-lhe informag do atempada sobre a qualidade da sua prestagdo.

[ Resolucdo de exercicios na aula

[] Correcgdo de T_P.C. fora do contexto de aula

[ Disponibilizagdo de exercicios propostos para resolugdo autonoma pelo alunos, com feedback
[ Disponibilizacdo de simuladores e suportes interactivos de apoio as aulas

[] Divulgacao de resultados de avaliagao em tempo il

[] Discussao e interpretacao dos resultados dos trabalhos

[ Outra(s)

4.1. Qutra. Qual?

5. 'Dar énfase a realizagdo das tarefas dentro dos tempos estipulados’

Propor tarefas académicas em que a gestdo do tempo constitui um requisito. Tem como objectivo ajudar os alunos a aprender
de forma mais eficiente, gerindo os esforcos de acordo com os limites temporais.

[J Resolucdo de exercicios em tempo predeterminado

[] Calendariza¢do gradual e acompanhamento na realizag 3o de projectos/praticas laboratoriais
[ Introdugcdo de modelos de avaliacdo facultativos

O Introdugdo de ferramentas de produtividade e gestdo de projectos.

[ Outra(s)

5.1. Qutra. Qual?

6. 'Comunicar expectivas elevados aos alunos’

Garantir que o corpo docente comunica aos alunos uma expectativa de desempenho positiva com o objectivo de promover a
sua motivacdo para a aprendizagem.

[ Participac 3o de empresas/oradores extemos
[J Ligagao a projectos a decorrer fora do IST/mercado de trabalho
[] Realizacao de projectos desafiantes efou originais

1 Introdug &o de ferramentas de produtividade e gestdo de projectos.

O Outra(s)

6.1. Outra. Qual?
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7. 'Respeitar a diversidade - de talentos, experiéncia e modos de aprender’

Promover formas de apresentac&o dos contetdos académicos que permitam respeitar os diferentes modos de aprender de
cada aluno. Tem como objectivo adequar as metodologias de ensino de modo a que todos os estudantes tenham
oportunidade de aprender de formas que possam funcionar bem para eles.

[] Aulas de revisdo e/ou de davidas
[l Adequacac da avaliagdo aos conhecimentos dos alunos

[l Qutra(s)

7.1. Outra. Qual?

8.'Explicitar os objectivos de aprendizagem’

Os objectivos de aprendizagem da u.c. (p. ex..conhecimento e compreenséo, aplicacdo dos conhecimentos, formulacdo de
juizos, competéncias de comunicacgdo e de aprendizagem) devem ser explicitos para os estudantes desde a primeira aula,
com o objectivo de os orientar para 0 SUCesso.

[l Defini¢éo dos objectivos da U.C.

Ol Qutra(s)

8.1. Outra. Qual?

9. 'Estruturar materiais de apoio a aprendizagem que permitam alinhar os

objectivos de aprendizagem com as praticas de avaliagdo da U.C.’

As especificidades curriculares devem ser congruentes com os objectivos de aprendizagem e com a avaliacdo. Esta
congruéncia tem como objectivo que as actividades de aprendizagem e as tarefas para a avaliagdo efectivamente sirvam os
objectivos de aprendizagem da u.c.

[] Disponibilizag&o on-line dos materiais principais e complementares dau.c.
[l Revisdo/adequacdo dos materiais de suporte a aula
[ Planificacdo on-line das aulas
| Elaborag&o de livros de apoio a u.c.
[l Adequacac da avaliagdo aos objectivos da u.c.

[l Outra(s)

9.1. Outra. Qual?

11. Estaria disponivel para ser entrevistado sobre as boas praticas que usou? *

Sim

12. Estaria disponivel para escrever um artigo breve (2-3 paginas) sobre as suas
boas praticas, para divulgagdo interna? *

Sim

Indique-nos qual o seu contacto preferencial. *
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E-mail; telefone; outro.

Muito obrigado pela sua colaboracao!
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Anexo 2 - Il Inquérito aos Docentes Excelentes

Inquérito as Boas Praticas Pedagogicas

0 presente Ingquérito insere-se no Projecto "Manual de Boas Praticas Pedagdgicas” do IST, e teve como base a andlize das respostas
dos decentes 35 Fichas de DocEncia entre 2006 e 2007,

0 objective do Inguérito & identificar as melhores praticas pedagogicas de entre as referidas por todos os docentes, tende como
referencial as praticas wtilizadas pelos docentes excelentes nas suas aulas.

pedimos-lhe que toda a informacie que preencher se refira, exclusivamente, a U.C. pela qual foi considerado um Docente
Excelente

® pequired
Home *

Curso *
unidade(s) Curricularies) em que foi considerado Docente Excelents:

Ano Lectivo *

200G/2009 (2° sem.}

200542010 (1° sam. )
[1 200972010 (2° s8m_}

Tipo de aAula *

Tevrica

52 Outro tipo de Aula, qual?

I. Encorajar a interacciio entre os estudantes e a faculdade

Um contacta frequente entre o estidante e a faculdade na sala de aula ou fora dela, que tem como cbjectivo envolver & motivar o
estudante, mantendo-o focado na tarefa e encorajando-o a pensar nos sews plancs de estudo.

Section title

Assinale, numa escala de 1 - Mada aplicada a 9 - Muite splicada, o grau de aplicabilidade das praticas indicadas na U.C. pela qual
foi considerado Docente Excelente.

Outras praticas nao bistadas, mas que tenha utilizade, deverdo ser acrescentas no final de cada grupo.
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1.1. Dizpomibilidade para o esxclareciments de duvidas *

1 23 4 5 & 7 & 9

Madaaplicada © © O © © © O © © #ukoAplicada

4.2. Acompanhamento continuads dos alunos #

1 2 3 4 5 & §F & %9

MadaAplicada © © © © © © 0 O 0 Mukoaplicada

1.3. Acompanhamento continuado dos trabalho praticos *

1 2 3 4 5 & 7 & 9

Madaaplicada ~ o o 0 o © 0 0 © Muto Aplicada

1.4. Disponibilizacso de conhecimentos complemetares & WO, *

1 2 3 % & & T & %

Madasplicada o0 o o o © © © © © Mukesplicada

1.5, Articulacio com outras U.C. *

1 2 '3 4 B & 7 & %

Madasplicada © © © © © © O ©

[

Muizo Aplicada

1.6, Outra. Qual?

II. Encorajar a interaccio e a colaboracio entre os estudantesion title
Tem como objectivo promover o envolvimento do estedante através da partitha de ideias com outres colegas.

2.1. Realizagdo de trabalhos e projectos de grupe *

1 2 3. 4 5 & 7 &/ 9

Madasplicada © © © © © © © ©O © Mukoaplicada

2.2. avaliacie partilhada entre o docente = alunos/auto-avaliacao *

1 z 3 £ 5 & 7 & %

Madaaplicada © © © © © © © O ©O MutcAplicada

2.3. Debates & Exposigiss *

1 2 3 4 & & V7 8 9

Madaaplicada © © O O O ©O 0 © 0O wutoaAplicada

1.4. Enmino de soft-ckiils*

1 2 3 4 5% & 7 & 2

Hada aplicada o © o

o
e}
=]
(=]
i |
o

Muita splicada

2.5 Aprezentagdes oraic *

1 2 3 4 5 & 7 & 9

Madawaplicada © o © o © © O © O Mutoaplicada

2.6, Outra. Qual?
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III. Uso de metodologias e técnicas de aprendizagem activa

Aprendizagem que ndo envelve exclusivamente a exposicio de conteddos pelo Professor, antes promovendo a participacdo activa
dos alunos partindo das suas experiéncias e da aplicacao dos conteddos a situagdes praticas. Tem como objective incentivar os
alunos a apropriarem-se dos conteldos curriculares.

3.1 Sincronizacio entre a teoria e a pratica *
1 2 3 4 5 & 7 4 39

Madaaplicada @ o o o ¢ o0 0 Muito Aplicada

3.2. aulas com caszos e trabalhos praticos *

1 2 3 4 & & 7 8 %9

Hada aplicada 1o o0 0 Muito Aplicada

3.3. Realizagio de revizde: *

1 Z 3 4 5 & 7 8 9

Hada aplicada I [ f O Muito Aplicada

3.4. Promogae do estude e do trabalho autonome *

1 2 3 4 5 & 7 8 9
Madaaplicada © © © © © © © © O MuitoAplicada
3.5. Elaboracio de novos problemas e solugdes *

1 Z 3 4 5 & 7 8 9

Hada aplicada 1 { [ Muito splicada

Mada aplicada - 3 s 3 _' - o [ o Muito aplicada

313 Elasboracio de nowos trabalhos efou guias de laboratorio *

1 2 3 4 5 & 7 8 9

mada aplicada i s 5 . X - o puito aplicada

3.14. Acesso & eguipamento de investigagdo efou maguinas reaiz. *

1 2 3 4 5 & 7 B 9
rHada aplicada x = Lr R | 1 Muito aplicada
3.15. Promocdo do estudo e do trabalho autonomo. *

k| 2 3 4 & & 7 8 El

Mada aplicada & om0 Muizo aplicada

3.46. Outra. Cueal

IV. Garantir que o aluno obtém feedback inx
twando o aluno sabe o gue sabe e sabe tambsm aguile que (ainda)l ndc sabe,
novos comteldos, o estudantes precisam que thes sejam crnadas cportunidad:
para receberem 'feedback’ sobre a gualidade do seu desempenho. Os estudan
avto-avaliarem. Mo existe feedback' sem avaliacdo, avaliagado sem Feedback

4.1 pesolugio de exercicios na aula *
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1 2 ¥ 4 5 & 7 8 7

Mada aplicada ¢ 3 O 8 © © o 0 0 Muito Aplicada

3.13. Elaboracic de noves trabathos efou guias de laboratdrio *

1 2 3 4 ‘B & ¥ 8B 9

Mada aplicada © © D S o0 @ 0 muite Aplicada

3.14. Acesio 3 equipamento de investigagdo e/ou magquinas reais. *

1 2 3 4 5 & 7 & .9

Kada aplicada 3 I = oo 0 0O Muito Aplicada

3.15. Promacéao do estudo e do trabalhe zutdnoma. *

1 > A3 4 & & F & 7

Kada aplicada s Muito splicada

3.16. Outra. Qual

IV. Garantir que o aluno obtém feedback imediato sobre o seu desempenho

ouando o aluno sabe o gue sabe e sabe tambem aquilo gue {ainda) ndo sabe, esse conhecdiments ajuda-o & focar-se. Mo inicio de
novos conteudos, os estudantes precisam gue thes sejam criadas oportumidades frequentes para desempenharem novas tarefas e
para receberem feedback' sobre a qualidade do sou desempenho. Os estudantes precizam tambem de oportunidades para s=
auto-avaliarem. Mao existe 'feedback' sem avaliacio, avaliacio sem feedback' atempado contribui pouco para a aprendizagem.

4.1. Resolucdo de exercicios na aula *
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1 23 4 & & 7T & 9

Madasplicada o © o © © © © © © MutoAplicada

4.I. Divulgagao de resultados de avaliagdo em tempo util *

1 2 3 4 & & 7 & 9

Madasplicada © © © ©0 © © © 0O 0O MuikeAplicada

4.3. Dizpanibilizacio de exercicios para resolugdo autonoma pelos alunos, com feedback *

i 2 3 4 F & T & 9

Madaaplicada © o © © © © O © O Mutoaplicada

4.4. Dizcussde e interpretacao dos resultades des trabathos *

1 1 2 & BT & F K 9

Nada.ﬁphcada O o0 0 O 0 0o 0 0 0O Mutoaplicada

4.5. Correccao de T.P.C fora do contexto de aula ®

1 F3 3 4 h° & 3 R -9

Hadaaplicada © © © @ © © © © ©O Mutoaplicada

4.6. Dizponibilizacdo de simuladore: e tuporte: interactivos de apoio a: aulas *

| 1 3 4 & & ¥ & 3

Madaaplicada & o o o O © @O © [ Wuteaplicada

4. 7. Dutra. Qual?
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V. Dar enfase a realizacao das tarefas dentro dos tempos estipulados.

Tempo mais energia € igual 3 aprendizagem. Aprender a gerir bam o tempo & uma competéncia critica na vivencia profissional
académica. Atribuir qguantidades de tempo realistas implica uma aprendizagem eficaz para os estudantes e praticas de ensino mais
eficazes para a faculdade.

5.4 Resolucds de exercicios *
1 1 3 4 5 [ Fa a 9

Hada aplicada { [ © Muito Aplicada

5.2 Calendarizacéo gradual e acompanhamento na realizacao de projectos/praticas laboratoriais *

1 2. F 8 B 6 F B ¥

Hada aplicada T [ [ 7 Muito Aplicada

5.3 introducao de modelos de avaliacao facultatives *

1 2- X 4 5 & F B 3

Mada aplicada 3 [ T 0 Muito Aplicada

5.4 mntroducao de ferramentas de produtividade e gestao de projecto: *

1 - 3 4- 5 & F B 9

Madasplicada © = © o © © 0 0O O Muitosplicada

5.5 utra. Qual?

VI. Comunicar expectativas elevadas aos alunos

Se esperamos mais, alcancamos mais. As expectativas elevadas s3o0 importantes para todos - para os estudantes pior preparados,
para o5 que estao dispostes a esforcarem-se por um bom resultado e para o5 estudantes brilhantes & muito motivados. Comunicar
eypectativas de desempenho para o alunos pode funcionar como vma profecia gue se oampre a 51 measma (self-fulfilling prophecy).

6.1 Realizacio de projecto: desafiante: =fou originais *

1 <& 3 4 5 & ¥ a %

Hada aplicada C . C 1 whuito Aplicada

6.F. Participacio de empresat/oradores externos *

1 z 3 4 5 & T a8 E

Hada aplicada ¢ 4 2] ' Y\ Muito aplicada

6.3. Ligacdo a projectos a decorrer fora do 15T/mercado de trabalho *

1 z 3 4 5 3 7 8 %

Hada aplicada . 1 { [ 0 wwito Aplicada

&.4. Introducio de ferramentas de produtividade = gestio de projectos *

1 z 3 + 5 & F a 2
Madadplicada © © © o © oo 0 wuito Aplicada

a.5. Jutra. Qual?

VII. Respeitar a diversidade - de talentos, experiéncias e modos de
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aprender

Wasites caminhes podem, potencialmente, conduzir 3 aprendizagem. Estudantes difersntes trazem diferentes estilos de
aprendizagem do ensing secundario. Estudantes brilhantes no que diz respeito acs conteddos tedricos podem ser muite desajeitados
am aulas de laboratorio; estudantes muito orientados para a pratica podem apresentar dificuldades na conceptualizacao dos
problemas mais tedricos. Os estudantes precizam de ter oportunidades para evidenciarem os seus talentos e para aprenderem de
formas gue possam funcionar bem para eles. A parti destas competséncias, em gue tém maior facilidade, & possivel levar o= alunos
a aprender recorrends a estilos de aprendizagem com o guais t8m, a partida, mais dificuidades.

7.1. sulas de revisao e/ou duvidas *

1 2 F 4 &5 & 7 8 %
Hada aplicada la : O Muito Aplicada
7.2 adequacao da avaliacan aos conhecimentos dos alunos *

1 2 ¥ 4 & & 7 8 9%

Hada aplicada | O 0 0 0 Mute Aplicada

7.3, Outra. Qual?

VIII. Explicitar os objectivos de aprendizagem

& especificacao dos cursos devera incluir a definicio dos objectivos de aprendizagem, dos métodos pedagogicos, de ensing-
aprendizagem e de avaliacao gue contribuem para esses objectivos (..} o processo de Bolonha prevé a introducio de chjectivos de
aprendizagem (leaming outcomes) atraves dos Descritores de Dublin (..}, organizados em cinco categorias: conhecimento e
compresnsao; aplicacao de conhecimento e compreensio; formulacio de juizos; competéncias de comunicacio; competéncias de
aprendizagem.

8.1. Definigdo dos objectivos da WLC. *
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Madadplicads 0 o o o © © © o0 0 MutoAplicada

8.2. Ligac3o entre objectivas e avaliacaa *

T 2 & o K e T RN

Madaaplicada © © © © © © © © 0O Mutoaplicada

8.3, Dutra. Qual?

IX. Estruturar materiais de apoio a aprendizagem que permitam alinhar
os objectivos de aprendizagem com as praticas de avaliacio da U.C.

A expressao ‘alinhamento construtive’, introduzida por John Biggs (1999), consiste numa das idefas mais infloentes na educacio no
ensing superior; este conceito encontra-se subjacente a definicdo das especificidades curmiculares | bem como a definicao dos.
ohjectivos de aprendizagem, e correspondente avaliagdo. {..} & premissa de base de todo o sistema de avaliatao baseada em
critérios [criterion based assessment) & a de que o programa (ourmiculum) deve estar estruturado de tal forma que as actividades de
aprendizagem e as tarefas para avaliagdo s= encontrem alinhadas com os objectives de aprendizagem que estio na origem do
programa [da Uc], num sistema com elevada consisténcia intemna.

9.1_ Dicponibilizac3o on-line dot materiaic principaiz/complementares da U.C_ *

1 2 3 4 &5 & 7 B %

Hada apticada 3} 1 L} 10 Muito Aplicada

9.2 adequacin da svaliagdo ans objectivos da ULC. *

1 -3 4 % & T7 8 %9

Hada aplcada o© o y A o o O Muito Aplicada

9.3 mevizdo/adequacan dos materiais de cuporte a aula *

1 Z 3 4 & & T 8 9

wada aplicada C Muito Aplicada
7.4 Planificac3o on-line das aulas *

1 2 3 + & & T B F
Kada aplicada | ( Muito Aplicada
9.5 Laboratdrios pessoais *

1 2 3 4 5 & T 8 ¥
Hada aplicada ] ¥ 0 s o 0 Muitao Aplicada

9. g Qutra. Qual?

10. Estaria dizponivel para ser entrevistado sobre as boas praticas gue usou?

o S

LE

Continue -
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Anexo Il - Coeficientes de Fusdo

Agglomeration Schedule
Coefficients

407

30

Values

I ! I I ! I I I I I !
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Stage
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