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Instrumentos de Avaliagao de Qualidade no

IST

SiqulST - Sistema Integrado para a Qualidade no

9

QUC - Subsistema de Garantia da Qualidade das Unidades
Curriculares:

Monitorizagao do funcionamento das UC’s e promogcao da
melhoria continua do processo de ensino, aprendizagem e

avaliacao do aluno e seu envolvimento no mesmo

$

Manual de Boas Praticas: promover e divulgar as me

praticas usadas por docentes em engenharia




~ Para um manual de boas praticas

QUC procura envolver todos os @

participantes no processo pedagodgico.

oN
No processo de construcao do Manual de
Boas Praticas, docentes, estudantes e
delegados de curso sao-convidados a

participar.

A informacgao nos relatorios dos

estudantes avalia a qualidade da

informacao na pagina da UC, entre outras A informacdo nos relatérios dos

coisas. docentes permite identificar

estratégias de ensino relevantes.




A categorizagéio das praticas é orientada pors

® scte Principios de Boas Praticas em Educacao
(Chickering & Gamson, 1981)

@® Conceito de Alinhamento Construtivo (Biggs & Tang, 2007)
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A validade dos 9 grupos foi testada através da aplicagdo

aos docentes excelentes de um questionario on-line

Identificar as boas
Taxa de praticas usadas
resposta de pelos docentes

86,7% identificados como

excelentes pelos
estudantes

‘ As praticas identificadas por = 35% dos docentes foram

consideradas validas e submetidas a uma analise » =N

hierarquica de clusters — Método Furthest Neighbor.

6 novos grupos de Boas Praticas, parcialmente '
correspondentes a categorizacao inicial




6 novos grupos, indiciando a presenca de 6 perfis de

docénciu, distintos entre si, mas coerentes internamente

Docéncia Docéncia Docéncia - Docéncia
Alinhada Pré-Activa Pratica nclusiva Motivacional . o

para o aluno

Encorajar a interaccao e a colaboracao
entre os Estudantes
Explicitar os objectivos de aprendizagem | _

Garantlr feedback imediato ao aluno sobre OJ

_ : desempenho




Anaélise das paginas web das UC's

‘ As paginas das UC foram avaliadas pelos estudante@elegados.

. A percecao dos estudantes a respeito dos co blicados € impor

2 critérios: Informacao sobre a UC na pagina era suficiente; clara.

Amostra incluiu paginas classificadas como fracas, médias ou excelentes.

‘ As paginas consideradas excelentes destacaram-se por disponibilizarem:
® métodos de avaliacdo detalhados;

@ horario de davidas;

@ materiais de apoio;
® exercicios ou testes (aulas praticas);

P bibliografia on-line (mesmo se parcial);

@ objetivos da UC ajustados aos Descritores de Dublin.







Resultados

- @ Relatorios de docéncia: anteriormente pergunta abe
praticas de docéncia —> atualmente listagem de pratice
para serem escolhidas pelos docentes.

Pagina QUC : inclusao nova seccao, dedicada as
Boas Praticas de Docéncia: informacao + materiais facilitam
adaptacao dos métodos de ensino aos objetivos da UC.

@ Entrevistas a docentes excelentes: video na pa
Conselho Pedagogico, com excertos entrevistas doc
excelentes & brevemente na pagina do QUC, 12 entre
individuais.




Resultados

@ Jornadas Pedagogicas do IST: realizadas no IST e

Novembro de 2011 (CP, GATu), subordinadas ao tema das

Boas Praticas de Docéncia.

@ Relatérios Praticas de Docéncia no IST: publicacdo na

pagina do QUC do Relatorio Técnico e primeiro contributo para

um manual de boas praticas (anos 2008/09 e 2009/10).
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