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1. INTRODUCAO

O objetivo deste Manual de apoio é fornecer informacdo util que possa ser aplicada em todos os
momentos da observacdo. A elaboracdo deste manual segue as orienta¢cdes do projeto Observar e
Aprender na medida em que apresenta um conjunto de sugestdes ao nivel da observacdo, em contexto de
sala de aula, que visam promover as competéncias da pratica letiva.

A observacdo pode ser encarada como uma ferramenta que torna os processos de mudanca escolar mais
céleres, desempenhando um papel fundamental na melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem e
constituindo uma fonte de inspiragdao e motiva¢gao. No contexto deste projeto a observacao é encarada
como um motor de mudanga e aprendizagem, desassociando-se da visdo avaliativa e da atividade de
‘inspecdo’, que por norma desencadeia reacGes negativas em observadores e observados. O foco da
observagdo é o desenvolvimento profissional de todos os membros envolvidos neste projeto e a respetiva
caracterizacgdo da pratica letiva das institui¢cGes representadas.

Este manual pratico dividir-se-4 em duas partes que consideramos importantes e relevantes para o
enriguecimento da experiéncia e partilha entre os participantes ao longo de todo o tempo de duracdo do
projeto.



2. OBSERVACAO

Tem-se verificado uma tendéncia internacional e nacional, nos ultimos vinte anos, para encarar a
observacdo de aulas como um processo de interacdo profissional, de caracter essencialmente formativo,
centrado no desenvolvimento individual e coletivo dos professores e na melhoria da qualidade do ensino e
das aprendizagens. Deste modo surgem projetos como o Par — em — Par na FEUP e o Observar e Aprender
na Ulisboa, que integram os processos colaborativos e diferenciados, adequados as necessidades de
desenvolvimento de cada professor, dinamizados por comunidades de aprendizagem constituidas pelos
proprios docentes da escola (Reis, 2011).

A observacdo tem como objetivo fixar-se na situacdo em que se produzem os comportamentos, a fim de
obter dados que possam garantir uma interpretacao “situada” desses comportamentos (Estrela,1994).

A observacdo pode ser utilizada em diversos cendrios e de diversas formas, tendo multiplas finalidades,
como enumera Reis (2011): “diagnosticar um problema, encontrar e testar possiveis solu¢gbes para um
problema, explorar formas alternativas de alcancar os objetivos curriculares, aprender, apoiar um colega,
avaliar o desempenho, estabelecer metas de desenvolvimento, avaliar o progresso, reforcar a confianca e
estabelecer lagos com os colegas”.

2.1. VANTAGENS DA OBSERVAGCAO PARA DOCENTES

Sao de varia ordem as vantagens, para os docentes, da observacdo, tal como é visivel na figura seguinte:

VANTAGENS DA OBSERVACAO

Treinar o reconhecimento e identificacdo de fendmenos na aprendizagem
Apreender relagoes sequenciais e causais no contexto da sala de aula
Aumentar a sua sensibilidade as reagoes dos alunos

Treinar o questionamento face a situagbes de aprendizagem e o teste de solugdes em situagdes de ensino -
aprendizagem

Treinar a recolha objetiva, a organizagdo e a interpretacado de situagdes de aprendizagem em sala de aula

Oportunidade de se situar criticamente face aos modelos existentes
Oportunidade para realizar a sintese entre teoria e pratica
Interagir com pares que se encontram num processo de questionamento e melhoria da qualidade nas atividades letivas

Figura 1: Vantagens, para o Docente, da Observagao.

Na Figura seguinte é apresentada uma lista, baseada em Seldin, Miller e Seldin (2010), onde sdo
enumeradas algumas caracteristicas atribuidas na literatura aos docentes eficientes. Esta lista poderd
ajudar a que o processo de observagdo seja feito de forma mais objetiva e mais produtiva.



CARACTERISTICAS OBSERVAVEIS DE UM PROFESSOR EFICIENTE

Capta a atencdo dos alunos

Trata os alunos com
respeito

Parafraseia respostas dos
alunos

Tem sentido de humor

Usa perguntas para
esclarecer e/ou elaborar
respostas

Comega a aula organizada e
prontamente

Fornece expectativas claras
e especificas sobre os
objetivos da aula/disciplina

Concentra-se no objetivo
da aula e consegue que a
audiéncia ndo fique
dispersa

Fornece explicagdes claras

Fornece feedback
frequente e imediato aos
alunos sobre o seu
desempenho

Comunica de forma clarae
percetivel

Ensina a um ritmo
adequado, verificando a
compreensdo e
envolvimento dos alunos
com a aula e contetidos

Fornece exemplos
concretos, relacionados
com a vida real e adaptados
a audiéncia

Fornece o significado /
importancia da informagdo
a ser apreendida

Explica inferéncias a partir

de exemplos efou modelos
e analogias

Usa praticas de gestdo de
sala de aula eficazes

Alterna entre diferentes
métodos pedagogicos

Usa comportamento ndo-
verbal (gestos, walking
around, contacto visual)

para reforgar os contetidos

da matéria

Usa o feedback dos alunos
(e outros) para avaliare
melhorar as praticas de

ensino

Reflete sobre o ensino e
como melhorar a sua agdo
pedagogica

Figura 2: Caracteristicas observaveis de um Professor Eficiente.

Neste projeto o trabalho de observar apresenta caracteristicas especificas. O modelo de observagdo que se
pretende promover ao longo deste projeto foi importado dos paises anglo-saxdnicos e é designado por
Peer Observation of Teaching (POT) ou Observagdo das Praticas de Ensino por Pares (OPEP). Os pontos
principais que caracterizam este modelo estdo descritos na Figura seguinte:

MODELO DE OBSERVACAO
“Peer OBSERVATION OF TEACHING”

Quem o faz? A quem o faz? * Professores que se observam entre si

* Envolvimento na discussdo sobre o ensino, auto e reflexdo mutua

Resultados esperados * Andlise e discussao alargada dos métodos de ensino

Relacdo observador/observado [QIENEIEHE
Confidencialidade * Entre observador e observado — partilha num ambiente de aprendizagem
Inclusao

* Todos participam, observando e sendo observados

Juizos de Valor * Livre de juizos de valor e com base num feedback construtivo

0O que obser * O desempenho dos professores, a sala de aula e os materiais de apoio utilizados
Beneficiarios

* Beneficio mutuo entre pares

Condigﬁes para O sucesso * Discussdo de ideias, debate

Riscos * Condescendéncia, auséncia de foco e dificuldade em dar feedbacks construtivos

=3
<
@]
7]
=
-

Figura 3: Caracteristicas do Modelo POT — Peer Observation of Teaching.
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Numa tentativa de tornar o trabalho de observacdo amplo e suficientemente capaz de explicar o
comportamento humano num plano multidisciplinar, o modelo de observacdo POT faz por conjugar trés
linhas de observag¢do, comuns ainda ao trabalho identificado por Estrela (1994):

LINHAS DE OBSERVACAO
(ESTRELA, 1994)

Sistematica Participante

Permite ao observador Permite descrever e

recolher um conjunto de quantificar os Todos os observadores
dados passiveis de serem comportamentos de um participam na vida do
tratados de forma determinado individuo, grupo que por eles é
quantitativa (Grelha de nas circunstancias da vida observado.
observagdo, em Anexo) quotidiana

Figura 4: Linhas de Observagdo, segundo Estrela (1994).

2.2. Toricos DE ORIENTACOES NA OBSERVACAO DE PARES

A colaboragdo entre os pares, nas diferentes fases do processo, facilita o estabelecimento de um clima de
confianga mutua, sinceridade e respeito, e esse clima parece ser decisivo para a concretizagdo das
potencialidades formativas da observagao em sala de aula. Ha algumas recomendag¢des que podem fazer-se
para que a observagao decorra da forma mais produtiva possivel:

ORIENTAGCOES OBSERVACAO

CHEGADA A AULA

* £ fundamental que o observador chegue pelo menos 10 minutos antes do comeco da aula.

~

APRESENTACAO AO GRUPO

¢ O observador pode ser brevemente apresentado a turma, assim como o propdsito da sua
presenca pode igualmente ser explicado aos alunos.

Postura do Observador

* 0 observador deve manter ao maximo a sua observa¢io no modelo “naturalista”, ndo
participando nem intervindo na aula. Desta forma a aula ndo é prejudicada e a recolha de
informacdo ndo é comprometida.

Instrumento de Observacao

* Para que a observagdo possa ser o mais eficaz possivel, deve ter por base um instrumento de
observagdo (Grelha de Observagdo em anexo) que permita planear com precisao, de forma
confidvel e que efetivamente retrate o comportamento do professor e dos estudantes em sala
de aula.

Figura 5. Orientagdes para a Observagao entre Pares.
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Acontecem tantas coisas durante uma aula, que a focagem num numero elevado de aspetos acaba por ser
pouco elucidativa. Geralmente, a dimensdo formativa da observacdo é reforcada quando os focos a
privilegiar sdo negociados com os professores de acordo com o que considerem ser as suas necessidades
de desenvolvimento. A investigacdo tem revelado que a auséncia desta negociagao restringe o impacto da
observacdo, levando os professores a ignorarem as prioridades que ndo coincidem com as suas percec¢oes
(Feiman-Nemser, Parker & Zeichner, 1993 in Reis, 2011). A figura seguinte, adaptada de um estudo feito
por Reis (2011) é uma boa linha orientadora da observacdo - através de questées e focos de observagao, o
intuito desta figura é possibilitar ao observador recolher mais informacdo e ndo se sentir perdido
relativamente ao que observar:

ORGANIZAGAO DA SALA DE AULA

*A que distancia uns dos outros se sentam os alunos? E do professor? Os alunos estdo agrupados de alguma forma?
*Que recursos estdo disponiveis na sala?

= Existe barulho na sala? Existem interrupgdes causadas por fatores exteriores?
+As cadeiras sdo confortdveis? Existe suficiente luz e espaco de trabalho na sala de aula?
+0s alunos podem escolher os lugares onde se sentam em cada aula?

GESTAO DE SALA DE AULA

+*Quem define o que se vaifazer na aula?

*Este plano é flexivel? Qual € a reagdo do professor e dos alunos quando alguém faz uma pergunta ou aborda um tema diferente do
planeado?

*Qual é arotina didria?
+Como é que os alunos estdo organizados para trabalhar —individualmente, em grande grupo, em pequenos grupos?

INTERAGAO NA SALA DE AULA

+Quem fala? Para quem e durante quanto tempo?

+*Qual é o padro de interacdo — fala uma pessoa de cada vez, muitas pessoas ao mesmo tempo, ou um misto? Quem regula este padréo?
Como € dada a palavra as pessoas?

+*Como é que os alunos e o professor falam uns com os outros (interrompendo, partindo do que outro disse, etc.)?

*Sobre o que é que se fala na aula (atividades letivas, experiéncias pessoais, etc.)?

+Com que frequéncia existem siléncios e como é que o professor e os alunos lidam com eles?

+*Como é que o professor e os alunos lidam com opinides diferentes das suas?

=Com gue frequéncia existem desacordos? Sdo sobre o qué?

DISCURSO DO PROFESSOR

+*Como é que o professor felicita/elogia os alunos?

*Que tipo de perguntas faz o professor (de resposta sim/n8o, com uma resposta certa, de resposta aberta, etc.)?
*A quem é que o professor dirige as perguntas?

+0 professor dd tempo para os alunos pensarem depois de fazer uma pergunta?

*Que tipo de feedback da o professor as perguntas dos alunos?

+0 professor encoraja ou desencoraja a formulacio de perguntas?

+Como é que o professor mostra que estd a ouvir?

+Como é que o professor da instruces?

+Como é que o professor estimula a discussdo

DISCURSO DOS ALUNOS

+Que tipos de perguntas fazem os alunos? Com que frequéncia?

*Que tipos de resposta déo os alunos? Qual a extensdo das suas respostas?

+Com que frequéncia iniciam os alunos um novo tema de conversa ou apresentam opinifes? Que temas e opinides apresentam?
*Quem conversa e com que frequéncia?

= Existem diferencas de tempo de conversagio de acordo com o género, a origem cultural ou outra varidvel?

*Como é que os alunos reagem ao feedback do professor?

RELAGAO ENTRE 05 ALUNOS SENTIMENTO DE COMUNIDADE

+*Como é que os alunos interagem uns com os outros?
= Existe movimento dentro da sala de aula? De que tipo?

*Todos os alunos recebem o mesmo tempo de atengdo do professor?

*Como é que os alunos pedem ajuda (perguntando a um colega, levantando a méo, esperando que o professor se aproxime deles)?” acerca
das atividades e contetidos das aulas

*0s alunos ajudam nas tomadas de decisdo?
CLIMA DE SALA DE AULA

*0s alunos e o professor estdo interessados e entusiasmados?
+0 professor conhece e utiliza os nomes dos alunos?

+0 humor & usado de forma apropriada?

+0 professor ndo inferioriza ou envergonha os alunos?

+0 professor ouve atentamente os alunos?

+0 professor estimula a participagdo e o pensamento de todos os alunos?
= Existe um clima de tranquilidade que favorece a aprendizagem?

= Existe um clima de colaboragdo e de entreajuda? das diferentes opinites?
= Existe um clima de respeito e de valorizagdo?

ATIVIDADES EDUCATIVAS

*As atividades educativas adequam-se aos objetivos propostos?
»As atividades educativas sdo complementarese estdo bem articuladas?

* A duracio das atividades € adequada ao tempo de concentragdo dos alunos?

= Existe diferenciacdo de atividades de acordo com as necessidades dos alunos?

+0 professor apresenta aos alunos o tema e os objetivos de cada atividade?

+0 professor informa os alunos dos critérios de avaliacdo de cada atividade?

»As atividades estimulam a participacgéo e o entusiasmo de todos os alunos?

= As explicagOes s&o claras para os alunos?

*0s exemplos, as metaforas e as analogias sdo adequados?

+Q professor recorre a situagdes do dia-a-dia dos alunos para exemplificar os conceitos abordados naaula?

=0 professor evidencia a relevancia das aprendizagens ocorridas nessa aula para a vida quotidiana dos alunos?

Figura 6. Linhas orientadoras de observagao.
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2.3. COMO RECOLHER OS DADOS DURANTE O PROCESSO DE OBSERVACAO?

Tendo como instrumento oficial de recolha da informacgdo observada a grelha que em anexo, é importante
considerar outras formas de recolha de informacgdo. Todo o material observado poderd ser relevante para
as reunides, bem como podera tornar as discussdes mais produtivas e interessantes. Neste sentido, a a
figura seguinte foi construida com o objetivo de dar a conhecer novas metodologias de observacao,

complementares a grelha.

METODOLOGIAS DE OBSERVACAO DE AULAS
(REls, 2011)

Registos escritos exaustivos do discurso dos alunos e do professor sobre uma determinada questdo

» Questdes que o professor coloca aosalunos e as respostas que desencadeia neles, porexemplo

Registo de episédios ou acontecimentos que ocorrem durante a aula
. portamentos e d durante um casode indiscipling, a discussdo de um tema por um grupode alunosou a
a ¢330 de um trabalho, n

\

Registo escrito ou esquema das inter: s entre os participantes numa aula
* Mapeamento de quem coloca guestdes, a quem as coloca, quem responde, quem ficaem siléncio, quem € marginalizado ou ignorado,
porexemplo

e

Registo do movimento dos participantes numa aula
legist ofi rcula e aquelas que ignora, por exemplo. Esta descrigdio pode centrar-se tanto no movimento
lunos a esse movimento

[

Registo do numero de ocorréncias de determinados acontecimentos
= Nimero de vezes que o professor questiona um aluno ou que o interrompe, nimerode vezes que um aluno inicia uma discuss3o, por

exemplo

lancado uma questdo, tempo que os alunostrabalham individualmente ou em grupo, porexemplo

Registo do tempo utilizado em cada atividade ou acontecimento
» Quantidade de tempo relativoque o professore os alunos utilizam a falar, tempo que o professoratribui aos alunos para pensarem depoisde ter

Figura 7. Metodologias de observacdo em aulas, segundo Reis (2011).

Estas metodologias poderdo ser selecionadas pelo observador em fungao do que estd a observar na sala de
aula e do que Ihe parece mais relevante sistematizar, em termos de recolha da informagdo, para depois
transmitir ao colega observado na reunido pds-observacdo. Um ponto de partida interessante para orientar

a reflexdo conjunta podera ser:

ORIENTACOES PARA A REFLEXAO CONJUNTA POS-OBSERVACAO

1. Identificar um aspeto da
pratica profissional que
suscite particular interesse
e/ou preocupagdo

2. Focar a agdo e a reflexdo
no aspeto identificado no
ponto anterior

3. Conceber uma estratégia
de agdo/melhoramento

4. Implementar essa

6. Fundamentar uma 5. Avaliar a estratégia com estratégia de

proposta de mudanga da PN acdo/melhoramento e
o base nas evidéncias S
pratica com base nos recolhidas recolher evidéncias do seu

resultados obtidos impacto nos alunos, na
escola, etc

Figura 8. Orientagdes para a reflexdo conjunta pdés-observagao.
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3. FEEDBACK

Apdbs o processo de observacdao e de recolha de dados, cada observador tem em maos informacdo que
representa um conjunto de acontecimentos isolados do contexto, mas que permitem a identificacdo de
padrdes e consequente criacdo de uma visdo ampla do ensino observado. Cada professor, através da
analise e discussao dos dados recolhidos terd a possibilidade de se desenvolver profissionalmente, assim
como “desafiar o status quo, estimular a criatividade na superacao de dificuldades e problemas detetados,
e desenvolver diferentes dimensées do conhecimento profissional” (Reis,2011). Os principais objetivos das
reunides residem na analise dos dados recolhidos com os instrumentos de observagdo e registo, na
reflexao sobre o seu significado e na identificacdo de melhorias das praticas de docéncia.

O espaco das reunides entre observadores e observados serd de reflexdo, proporcionando aos docentes
oportunidades de desenvolvimento ao nivel das crencas, conhecimentos e prdticas. Este processo de
desenvolvimento e mudanga pode ser potenciado se os intervenientes se apropriarem de dois fatores: a)
aceitacdo da eventual ineficacia e insucesso relativo das suas concecGes, com a consequente identificacao
do que gostaria de mudar; b) disponibilizacdo de uma nova orientacdo que lhes pareca razoavel, um
caminho alternativo, que seja compreensivel e benéfico em situacbes particulares e em sintonia com os
seus objetivos pessoais (Reis, 2011).

Segundo Reis (2011), o feedback constitui um aspeto essencial de qualquer processo de desenvolvimento.
Sendo este projeto baseado na observacdo e discussdo de praticas letivas, o feedback é uma ferramenta
essencial ao desenvolvimento profissional dos professores envolvidos. O feedback pode ser entendido
como a capacidade de dar e receber opinides, criticas e sugestdes sobre as nossas atitudes,
comportamentos e/ou desempenhos, com o objetivo de reorientar e/ou estimular uma determinada a¢do
individual ou grupal. A utilizagdo correta do feedback pode: a) ajudar a direcionar a intencdo das pessoas;
b) incentivar e reforgar o desempenho desejado; c) encontrar alternativas para mudar o comportamento
indesejado e elimina-lo no futuro; d) incentivar as pessoas a desenvolverem-se.

Numa situacdo contextual semelhante a do “Observar e Aprender”, Reis (2011) revela que nas reunides
pds-observagdo constatou-se a existéncia de varios tipos de feedback de acordo com o seu impacto no
desenvolvimento profissional dos professores, sendo o feedback construtivo o que mais se adequa a
contextos de desenvolvimento profissional.

Num feedback construtivo, a informag¢do é dada com zelo e cuidado, pois tem o intuito de construir e
ajudar. Este tipo de feedback abre a aceitagcdo da outra pessoa para o que esta a ser dito, aproximando e
reforcando a relagdo. Oferecer e requisitar feedbacks construtivos é fundamental nas relagbes, para que se
conquiste uma posicao assertiva numa negociagdo, mantendo assim as relagdes sauddveis e sustentdveis a
curto e longo prazo. Prover informacdes sobre o assunto do feedback, enriquecendo-o e tornando-o
tangivel é primordial. As caracteristicas especificas deste tipo de feedback estdo descritas na figura
seguinte.
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CARACTERIZACAO DO FEEDBACK CONSTRUTIVO
(ApAapPTACAO DE REIS, 2011)

Especifico (centrado em aspetos/dimensdes concretas) e ndo geral
Descreve o comportamento observado em vez de o etiquetar/avaliar

Centra-se nos comportamentos € N3o na pessoa

Apoia o professor na andlise tanto dos aspetos positivos como dos aspetos negativos
da sua pratica

Tem em conta as necessidades tanto do destinatario como do emissor

Centra-se em comportamentos que o destinatdrio tem a capacidade e a possibilidade
de alterar

Centra-se mais na partilha de informacdo do que na disponibilizagdo de conselhos

Estimula a auto -avaliagdo e a auto -descoberta

E emitido oportunamente e em tempo titil (o feedback mais util é emitido pouco
tempo depois de 0 comportamento ter sido observado)

E solicitado em vez de imposto

Figura 9. Caracteristicas de um Feedback Construtivo.

O feedback proporciona um desequilibrio interpessoal momentaneo, pelo facto de as perce¢bes do
professor acerca da sua pratica poderem ndo coincidir com as perce¢ées do observador, o que pode
suscitar o didlogo e a discussdao, mas também algum desconforto pela tomada de consciéncia da existéncia
de outras percecgdes, diferentes da sua. A superagao desta dificuldade reside possibilidade de auto - andlise
gue cada um pode fazer da sua pratica de docéncia, sendo o primeiro passo para uma mudanga de
comportamento e um maior controlo das suas a¢des (Reis, 2011).

Ao longo das sessdes de discussdo pds observagdo, o docente tera oportunidade de partilhar os contetdos
observados e de receber feedback sobre a sua pratica letiva. E importante a forma como o feedback é dado
e recebido. Assim, finalizamos com a Figura 10, que apresenta algumas dicas sobre feedback construtivo
gue o podem ajudar a formular o seu feedback, bem como a requisitar um feedback produtivo junto do seu
colega que observou a sua aula.
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QUESTIONAMENTO COMO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

eExemplos: “Como concluiu?”; “Onde viu isso?”; “Que quer dizer com...?”.

*Este questionamento induz respostas de natureza:
¢ Descritiva (enumeracdo, descricdo...)
eExplicativa

s... que visam fornecer aos interlocutores uma caracterizagio/clarificacio das variaveis envolvidas num
determinado fendmeno ou acontecimento narrado

QUESTIONAMENTO CRIiTICO QU ESTIMULADOR

*Exemplos: “Como pode melhorar esse aspeto?”; “Ja procurou informacdo sobre... ?”; Tem a certeza de que... ?”;
“Como?”; “Que leu sobre... ?”; “ Ndo compreendi muito bem, pode explicar-me?”

*Este questionamento induz respostas de natureza critico-reflexiva suscetiveis de fornecer aos interlocutores
indicadores:

*Compreensao de relagdes
*Construcdo de saberes e competéncias profissionais
*Fundamentacdo tedrica de praticas

APOIO/ENCORAJAMENTO

sExemplos: “E isso mesmol”; “Bem observado!”; “Gostei muito!”, “Esté a analisar muito bem...”; “Creio que
podera aprofundar este aspeto...”

*Uso de expressdes que visam:
*Confirmacdo de representacoes e de praticas observadas
¢ Incentivo ao aprofundamento de perspetivas tedricas
*(0 encorajamento prospetivo para a reformulacdo dessas praticas

=] RECOMENDACAO

eExemplos: “Ja experimentou...?, “Poderatalvez rever...?”; “Quem pensa que poderia ajuda-loa...?”.
*Envolve:

sSugestbes/propostas tedrico-metodoldgicas alternativas

*Troca de pontos de vista

¢ Aprofundamentos tedricos (leituras, videos, ...)

]  SINTESE/BALANCO

*Exemplos: “Revela ter preocupacdo com...”; “Manifesta progresso em...”; “Muito bem em... e com possibilidades
de melhoria em...”

*Envolve expressdes que compreendem:
eTendéncias ja relativamente estabilizadas
*Evolucdes
*Préticas sustentadas
*Aspetos a melhorar

ESCLARECIMENTO CONCEPTUAL, TEORICO E METODOLOGICO

eExemplos: “O conceito que usa pode também ser lido como...”; “A mim o que me ajudou a repensar a minha
pratica foi...”

¢|nclui o uso de expressoes que visam:
e Clarificacdo do significado dos conceitos
*Reconfiguracdo de conceptualizacdes
*Confrontacdo de perspetivas tedricas
*Visibilidade tedrica as descricdes de praticas
s Auscultar/detetar a construcio de uma consciéncia reflexiva a respeito das praticas adotadas

Figura 10. Dicas para formular Feedbacks construtivos e/ou responder a Feedbacks.
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4. REFLEXAO FINAL

Este Manual de Apoio a Observacao, desenvolvido no ambito do projeto “Observar e Aprender: Partilha de
Praticas Pedagdgicas em Escolas da ULisboa”, é apenas uma primeira tentativa no sentido de otimizar as
observagdes em sala de aula por parte dos docentes participantes no projeto.

A esséncia deste manual assenta na atitude de compreensdao e aceitacdo, bem como de abertura a
mudanca de todos os envolvidos, quer quando observam, quer quando sdo observados, atitude que, do
ponto de vista comunicacional se sintetiza no conceito de ‘feedback construtivo’, ao qual demos um maior
destaque neste texto.

No final do primeiro ano de funcionamento do projeto esperamos poder contar com os contributos de
todos no sentido de o mesmo ser atualizado e reformulado de modo a servir as necessidades dos futuros
participantes.
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6. ANEXO

GRELHA DE OBSERVACAO'
ADAPTADA DO INSTRUMENTO UTILIZADO NO PROJETO “PAR EM PAR” DA FEUP

1. IbENTIFICAGAO

Indique, por favor, o género do docente observado e observador:

Observador: Feminino O Masculino O
Observado: Feminino O Masculino O

Indique, por favor, a situagao face a Unidade Organica (UO) do Observador e do Observado:

Mesma UO O
UO diferentes O

Indique, por favor, o nimero aproximado de alunos presentes na sala de aula:

< 30 alunos O
30-60 alunos O
61a120 O
alunos

> 120 alunos O

Indique, por favor, o tipo de aula observada:

Teodrica (T)

Pratica (P)

Laboratorial (L)

Teodrica e Pratica (TP)
Indique, por favor, o ciclo de estudos a que pertence a aula que observou:

[m]
[m]
[m]
[m]

1° Ciclo de estudos O  1° Ciclo de Mestrado Integrado m|
2° Ciclo de estudos 0O  2° Ciclo de Mestrado Integrado O
3° Ciclo de estudos O

Indique, por favor, o ano curricular a que pertence a aula que observou:

1° ano curricular
2° ano curricular
3° ano curricular
4° ano curricular
5° ano curricular

oooono

' Projeto organizado no contexto da Universidade de Lisboa, pelo Instituto Superior Técnico, Faculdade
de Farméacia, Instituto Superior de Agronomia e Faculdade de Psicologia.
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Classifique, por favor, a adequacao da sala de aula que observou:

Totalmente adequada ]

Adequada O

Pouco adequada ]

Nada adequada ]

A. ORGANIZAGAO N&o cumpre Cumpre
* pouco/mal

1. Comeca por sumariar
brevemente o ponto de (] O
chegada da aula anterior

2. Identifica no inicio os
principais objetivos da aula

3. Organiza a aula de
maneira que a relagéo entre
os objetivos e as atividades
seja clara

4. Gere bem o tempo,
realgando o que é mais
importante e evitando
digressbes desnecessarias

5. Fecha a aula com a
discusséao do trabalho O O
realizado e/ou futuro

OuTROS REGISTOS DE INTERESSE (OPCIONAL):

Cumpre

B. ExposigAo N&o cumpre pouco/mal

1. Fala de forma percetivel,
com volume suficiente e O O
velocidade adequada

2. Tem contacto visual com
os estudantes ao longo da | a
sala

3. Move-se pela sala e usa
gestos e movimentos O O
corporais adequadamente

4. Usa de forma efetiva o
quadro, o projetor, o material

de apoio (e.g. textos) e o o
audiovisuais
5. Muda de estratégias de
ensino se os estudantes nao
O O

mostram a compreensao
esperada

OUTROS REGISTOS DE INTERESSE (OPCIONAL):

Cumpre

Cumpre

Cumpre
Muito/Bem

O

Cumpre
Muito/Bem

O

Cumpre
Totalmente

O

Cumpre
Totalmente

O

Nao
Aplicavel

O

Nao
Aplicavel

O
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C. CLIMA DE TURMA 2

cumpre
1. Encoraja uma atmosfera O
positiva na sala de aula

2. Mostra explicitamente

entusiasmo pelo assunto da aula O
e estimula os estudantes a

quererem aprender

3. Encoraja a participagao dos 0O
estudantes

4. |dentifica e reforga

positivamente a participagdo dos O

alunos
OUTROS REGISTOS DE INTERESSE (OPCIONAL):

D. CONTEUDO NZo cumpre
1. Mostra seguranga na O
exposicdo da matéria

2. Promove atividades que sdo
simultaneamente razoaveis e O
desafiadoras

3. Encoraja o pensamento

independente, critico ou O

reflexivo

4. Assegura uma relagéo

equilibrada entre a

complexidade/volume de O
contetdos transmitidos e o

tempo disponivel

OUuTROS REGISTOS DE INTERESSE (OPCIONAL):

Cumpre
pouco/mal

O

Cumpre
pouco/mal

O

O

Cumpre

Cumpre

O

Cumpre Cumpre Nao
Muito/Bem Totalmente Aplicavel
O O O
O O O
O O O
O O O
Cumpre Cumpre Né&o
Muito/Bem Totalmente Aplicavel
a O O
O a O
| O O
O a O
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OUTRAS CONSIDERAGOES
Questdes orientadoras
O que me chama particularmente a atengdo na aula?
Que perguntas gostaria de fazer ao/a meu/minha colega?

Que semelhangas ou diferengas encontro entre a pralica observada e a minha propria pratica? Tenho
alguma sugestédo a fazer?

APRECIAGAO SOBRE A REFLEXAO FINAL CONJUNTA
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