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Enquadramento

Do AFD (Sistema de Avaliacdo Funcionamento Disciplinas) a0
QUC (subsistema de garantia da Qualidade das Unidades Curriculares)

Funcao Sumativa e Formativa

Estimular a auto analise e formacao

Mobilizacao dos resultados
Planos de acao

Avaliacao Ensino Superior
SIQuIST
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Modelo geral de funcionamento

PercecoOes e Estratégias Envolvimento
de Ensi_no, Avaliacao e . (;Zsspaollrjzi\;e(le
Aprendlzagem dos docentes
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Modelo geral de funcionamento

).-" W Qualidade das Unidades © % .\\ -
&« C f [ qucistutl.pt

X
mn

W TECNICO LISBOA English

Qualidade das Unidades Curriculares do IST « QUC

Uma responsabilidade
partilhada

MiSSéO O sistema de garantia da Qualidade das Unidades Curriculares do IST tem como objectivo acompanhar o funcionamento

de cada Unidade Curricular, promovendo a melhoria continua do processo de ensino, aprendizagem e avaliagéo.

0 SISTEMA QuC

4 Como funcionam os QUC ?

0 novo video explica. AUDITORIAS

PRATICAS DE DOCENCIA

RECURSOS

ARQUIVO DE NOTICIAS

Quaisquer duvidas sobre o funcionamento do sistema podem ser esclarecidas consultando o FAQ, ou enviando

: - UESTOES (FAS
um email para cp@ist.utl.pt. 0 (FAQ)
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Campanha_QUC_2012.mov

Taxas de Participacao/Envolvimento

Inquérito Perce¢des do Aluno Relatoério Delegado

~9000 (90%) Estudantes Envolvidos ~80 (70%) Delegados Envolvidos

Conselho Pedagdgico

Estudantes e Docentes
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Classificacao Resultados

B Regular
' A melhorar

Il De acordo com o previsto

Acima do previsto

B Inadequado

Il Abaixo do previsto Bl Sem representatividade

B Sem representatividade

Carga de
Trabalho

Organiza-

cao

B Regular
' A melhorar

L Corpo
Avaliaggo 0t o I Regular

' A melhorar

Il Inadequado B Inadequado

Bl Sem representatividade B Sem representatividade

Resultados individuais
Combinagdes resultados

Docentes por tipo de aula

inadequados ou
s AUDITORIAS Il Excelente [l Muito bom [l Regular

A melhorar [l Inadequado [l Sem representatividade
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Principais Resultados 2012/13

Maioria UC de acordo com o previsto
Situacdes para analise:
5%

20% Abaixo previsto

Maioria UC com resultados regulares

(~10% Resultados inadequados ou

Resultados Trios
Docente/UC/Tipo Aula:

Cargade j Organiza-
Trabalho cao

Corpo

Avaliacao Docente

Excelente
12%
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Maioria UC com resultados regulares

(~1% Resultados inadequados ou

Maioria UC com resultados regulares

(~1% resultados inadequados ou

Muito Bom
43%

Regular

39%

A Melhorar
3%



Principais Resultados 2012/13

Carga de trabalho

1,5 ECTS
3%  3ECTS
2%

7,5 ECTS 1%
14%
5% 8% 6%
5,3 ECTS = Acima Previsto
53%
5.3 ECTS,
64%
B De Acordo ¢
88% f,2 ECTS Previsto /
6 ECTS 799
63%
P,6 ECTS B Abaixo Previsto
UC com representatividade 9 BcTs
46%
29% o
+ Média de ects
13% 13% estimados
1,5 ECTS 3 ECTS 4,5 ECTS 6 ECTS 7,5 ECTS

(83% aprov.) ({84%aprov.) (64% aprov.) (63%aprov.) (65% aprov.)
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Evolucao Resultados (desde 2010/11)

Taxas de participacao

0 95% 95%
s gzys—&/ o
28% 30% 30% 32% 29%
L —
76%
68%
65%
72% 70% 70% 68% 71%
19sem 2%9sem 12sem 2%2sem 12sem 2%2sem
2010/11 2011/12 2012/13

% Opcdo "Responder”

=9 respostas Ql

% Opcdo "Ndo Responder”

=9 ing. UC-Curso e pelo menos 1 Doc.
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2011/12 2010/11

2012/13

12sem

22sem

12sem

2%2sem

12sem

2%9sem

Razbes para a “Nao resposta”

26% 49% 17% 8%
29% 61% 11%

24% 63% 13%

25% 65% 10%

26% 62% 12%

M Desistiu da UC M Baixa assiduidade a UC

Erros no sistema Qutra razado
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Evolucao Resultados (desde 2010/11)

Resultados gerais

9%
8%
7%
6%
5%
1%
3%
2%
1%
0%

-

12 sem 225em 12 sem 225em 192 sem 22 5em
2010/11 2011/12 2012/13

% UC/Curso com desempenho a melhorar
=9 UC/Curso com desempenho inadequado

— 0% Docentes excelentes

QUC 1° semestre 2012/13
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60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Evolucao Resultados (desde 2010/11)

Carga de trabalho

12sem

2010/11

22sem|12sem

2011/12

2%2sem|12sem

22sem

2012/13

Sem Repr.
e Acordo cf
Previsto

Acima Previsto

= Ahaixo Previsto
Sem Repr.

= Regular

A Melhorar

= |nadequado
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70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Organizacao da UC

/\

12sem |22sem|12sem|22sem | 12sem | 22sem

2010/11 2011/12 2012/13
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Evolucao Resultados (desde 2010/11)

Avaliacao da UC

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Sem Repr.

=—Regular

A Melhorar

=—=|nadequado

Sem Repr.
e,
12sem | 22sem | 12sem | 22sem | 12sem | 22 sem ——Regular
2010/11 2011/12 2012/13

A Melhorar

= |nadequado

=% Docentes
excelentes
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80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Docéncia da UC

_

12sem |22sem [12sem [22sem | 12sem| 22 sem

2010/11 2011/12 2012/13

13



Follow up dos Resultados

Departamento

Simulagdo

EExemplar

2009/10 - 12Sem Ndo

UC auditadas: ooyt tssem o
Ano auditoria sopz-vsem  [NER [T

SegUimento 2008/09 - 12Sem pre ;

Legenda:

LI .
BN
HE ]
L

Andlise e conclusées  a) Os métodos de avaliagdo descritos na pagina da disciplina foram alterados ac longo do semestre, falta de clareza nos
critérios de atribui¢do das notas dos trabalhos.
b) Os alunos indicaram ainda que a carga de trabalho ao longo do semestre foi muito elevada.
¢) O docente/regente preencheu os seus relatdrios atribuindo 5 a todos os itens e sem quaisquer comentdrios.

Medidas sugeridas a) Os critérios de avaliagdo devem ser claros e nio ser alterados ao longo do semestre.
b) O regente/docente(s) devem assegurar a calendarizagio e cumprimento da mesma relativamente a disponibilizagédo de
enunciados de trabalhos, publicagdo de notas e revisao de provas escritas pelos estudantes, cumprindo as normas de
avaliagdo das UC do IST.
c) O regente/docente deve preencher os relatérios respetivos em semestres futuros.

Medidas implementadas Relativamente a esta UC a coordenagdo do curso em articulagdo com o Departamento, unidade
organica responsavel pela UC em questdo, implementou as medidas sugeridas pelos auditores para esta UC.
Tal foi conseguido através da substitui¢do do professor auditado.

Observagbes
Carga de trabatho . De acordo com o previsto l Acima do previsto . Abaixo do previsto
restantes grupos - Regular l A melhorar . Inadequado
) NEP / CP
. Sem representatividade l Sem resultados {Fev. 2013)
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Follow up dos Resultados

uci

Resultados por grupo

Auditoria

Ano letivo - Semestre realizada? Carga de trabalho Organizagdo

2008\09 - 195em
2009\10 - 125em I-
2010\11 - 195em |

2011\12 - 12Sem

Seguimento uc2
U c a u d ita d a S : Ano letlvo-."iemestre Audhtorls

Resultados por grupo

realizada? Carga de trabalho Organizagdo

2007\08 - 225em Nio

Anos seguintes e

2009\10 - 22Sem

Néo

2010\11 - 225em

4
ax
o

Bl B

2011\12 - 225em

=z
ax
o

ucs

Resultados por grupo

Auditoria

Ano letivo - Semestre realizada? Carga de trabalho Organizagdo

200910 - 225em Nio |_ l-
2010\11 - 295em Ndo . |
2011\12 - 295em Ndo |_ .

W
]

Avaliagdo

L LI

Avaliagdo

Avaliagao

r
o
F

Docéncia

am

Docéncia

HER TR

Docéncia

-
|
m

Legendas  carga de trabatho . De acordo com o previsto
restantes grupos . Regular

. Sem representatividade
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. Acima do previsto
. A melhorar

I Sem resultados

. Abaixo do previsto

. Inadequado

NEP/ CP
(Fev. 2013)
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Desenvolvimentos Previstos

e 32 ciclo
e Dissertacoes

Alargamento
QUC

Nova * Integracdo
il e sleze e @ Harmonizagdo
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e Projeto, tutoriais, etc.
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